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PRESENTACION

El articulo 19 de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal precisa
que “El titular de cada Secretaria de Estado expedird los manuales de
organizacién, de procedimientos y de servicios al publico necesarios para su
funcionamiento, los que deberdn contener informacién sobre la estructura
orgdnica de la dependencia y las funciones de sus unidades administrativas,
asi como sobre los sistemas de comunicacidn y coordinacién y los principales
procedimientos administrativos que se establezcan. Los manuales y demds
instrumentos de apoyo administrativo interno, deberdn mantenerse
permanentemente actualizados”. Asimismo, establece que “los manuales de
organizacién general deberdn publicarse en el Diario Oficial de la Federacion,
mientras que los manuales de procedimientos y de servicios al publico deberdn
estar disponibles para consulta de los usuarios y de los propios servidores
publicos, a través del registro electrénico que opera la Secretaria de la Funcion
Publica”.

Derivado de la expedicidén del Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de
2018, se deberdn realizar reformas al Reglamento Interior de la Secretaria de
Turismo, modificar la estructura basica de la Secretaria y, por ende, llevar a cabo
la reestructura organizacional. De igual forma, se deben alinear los
instrumentos normativos de la Dependencia, a través de la actualizacién del
Manual de Organizacién General y a la emisién o modificacién de los manuales
de organizacién especificos, de procedimientos y de otros necesarios para el
funcionamiento de las unidades administrativas y de los &érganos
administrativos desconcentrados de la Secretaria de Turismo.

Asimismo, en el Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la
Impunidad, y de Mejora de la Gestién Publica 2019-2024, en su Estrategia
Prioritaria 4.3, precisa que se debera promover la mejora y simplificacién de los
procesos institucionales y el marco normativo interno que los regula, con
acciones que apoyen el uso adecuado de recursos, el cumplimiento de los
objetivos y la eliminacién de margenes de discrecionalidad

En tal virtud, la Secretaria de Turismo integra el Programa de Revisién de la
Normativa Interna, con la participacién de las unidades administrativas y
érganos administrativos desconcentrados, a través de sus propuestas de
emisién, actualizacién o baja de disposiciones normativas internas.
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Por lo antes expuesto, se presenta el Programa Anual de Revisién de la
Normativa Interna Vigente 2020, mismo que contiene los siguientes apartados:
marco juridico, diagnéstico, objetivo, lineas de accién y cronograma de
actividades.

. MARCO JURIDICO

Ley Organica de la Administracion Publica Federal;
D. O. F. 29-XI1-1976 y sus reformas.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo;
D.O.F. 2-V-2017.

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo;
D. O. F. 30- XI1-2013.

Acuerdo para la difusion y transparencia del marco normativo interno de la
gestidn gubernamental, emitido en conjunto por la Secretaria de Hacienda y
Crédito PUblico y la Secretaria de la Funcién Publica.

D. O. F. 6-X11-2002

Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, asi como a la Procuraduria General de la
Republica a abstenerse de emitir regulacién en las materias que indican;

D.O.F. 10-VIII-2010.

Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz
de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el
ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacién de la Administracion
Publica Federal;

D.O.F.10-XI1-2012 y su reforma.

Manual de Organizacién General de la Secretaria de Turismo;
D.O.F. 05-VIII-2014.

ACUERDO mediante el cual se abroga el Acuerdo por el que se establece el
Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo;
D. O. F. 11- llI-2016. -
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. DIAGNOSTICO

Antecedentes

Por Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de agosto de
2010, se instruyé a las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal a abstenerse de emitir regulacién en las materias de auditoria;
adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico; control interno;
obras publicas y servicios relacionados con las mismas; recursos financieros;
recursos humanos; recursos materiales; tecnologias de la informacién y
comunicaciones, y transparencia y rendicién de cuentas, motivo por el cual no
se emiten manuales en las materias antes descritas.

El 11 de junio de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el “Acuerdo
por el que se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de
Turismo”, mediante el que se instituyd el Comité de Mejora Regulatoria de la
dependencia como la instancia facultada para revisar y mejorar la regulacion
interna bajo criterios y elementos de simplificaciéon y de calidad regulatoria, a
fin de asegurar la certeza juridica y contribuir a incrementar la eficiencia y
eficacia de la funcién gubernamental.

Dicho Comité concentrd sus funciones en dos ambitos principales de actuacién,
que fueron: las acciones de simplificacién y de regulacién respecto de las
disposiciones internas de la Secretaria y la operacion de la Normateca Interna
como un mecanismo de difusién y consulta de las disposiciones internas
emitidas por la propia Secretaria.

Sin embargo, el 30 de octubre de 2015, la Secretaria de la Funcién Publica emitio
el “OFICIO CIRCULAR mediante el cual se promueve la realizacién de acciones
de simplificacién regulatoria en las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal’, en cuyo sexto parrafo se sefiala que “..con el
objetivo de simplificar cargas administrativas, aquellas instituciones que
actualmente utilicen el Comité de Mejora Regulatoria Interna (COMERI) para
promover la calidad regulatoria de sus normas internas, valorardn su
sustitucién por un programa anual, en cuyo caso podrdn reformar o abrogar
los acuerdos, lineamientos o instrumentos juridicos que hayan sido emitidos
para regir su constitucién y operacién..” por lo que, a fin de atender lo
anteriormente sefalado, el titular de la dependencia expidié el Acuerdo
mediante el cual se abroga el Acuerdo por el que se establece el Proceso de
Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo, publicado en el Diario Oficial
de |la Federacidn el 11 de marzo de 2016.
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Cabe aclarar que las disposiciones normativas internas de la Secretaria de
Turismo, tanto las sustantivas como las administrativas, se encuentran
disponibles para consulta de los usuarios en el registro electrénico que opera la
Secretaria de la Funcién Puablica en la direccion electrénica
https://normasapf.funcionpublica.gob.mx/NORMASAPF/, que es el érgano de
publicacién de la regulacién interna de la Administracién Publica Federal,
segun su propia definicién.

Aunado a lo anterior, la Secretaria de Turismo cuenta con su Normateca Interna,
gue es un repositorio electrénico en el que se encuentran las disposiciones
normativas internas, sustantivas y administrativas de la Dependencia. El sitio
estd disponible en el portal web oficial y en la Intranet institucional, en la
direccién electrénica: http://normateca.sectur.gob.mx/?page_id=418; abierto a
todo publico, para que personal de la dependencia y particulares interesados
puedan consultar la normatividad que regula las actividades y procesos al
interior de la Dependencia , fomentando transparencia, acceso a la informacion,
dar certeza juridica y agilizar las consultas por medios electrénicos.

Situacién actual

Con la reforma al articulo 14 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica
Federal, mediante el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de 2018, se
establecié que los Secretarios de Estado, para el despacho de los asuntos de su
competencia, se auxiliard, entre otros, por el Titular de la Unidad de
Administraciéon y Finanzas, en los términos que establezca el reglamento
interior respectivo y otras disposiciones legales, eliminando la referencia que se
realizaba a la Oficialia Mayor. Por ende, la Oficialia Mayor de la Secretaria de
Turismo se transformé en la Unidad de Administracién y Finanzas.

Asimismo, el articulo 20 de la Ley en cita se reformé precisando que las
dependencias contardn con una Unidad de Administracién vy Finanzas
“ .encargada de ejecutar, en los términos de las disposiciones aplicables, los
servicios de apoyo administrativo en materia de planeacién, programacion,
presupuesto, tecnologias de la informacién, recursos humanos, recursos
materiales, contabilidad, archivos, y los demds que sean necesarios, en los
términos que fije el Ejecutivo Federal”.
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Por lo anterior, y derivado de las modificaciones a la Ley Organica de la
Administracién Publica Federal, asi como a las politicas publicas de Ia
administracidén actual, se modificara la normatividad y estructura basica de la
Secretaria de Turismo, lo que lleva a la reestructura organizacional y a la emisién
de un nuevo Reglamento Interior, y a la normatividad de la Dependencia a
través de la actualizacién y publicacién en el Diario Oficial de la Federacion del
Manual de Organizacién Generaly a la emisién de los manuales de organizacion
especificos, de procedimientos y de otros necesarios para el funcionamiento de
las unidades administrativas y de los érganos administrativos desconcentrados
de la Secretaria de Turismo.

La Unidad de Administracién y Finanzas de la Secretaria de Turismo integra el
Programa Anual de Trabajo de Revisién de Normas Internas, con base en la
citada "Estrategia Prioritaria 4.3.- Promover la mejora y simplificacion de los
procesos institucionales y el marco normativo interno que los regula, con
acciones que apoyen el uso adecuado de recursos, el cumplimiento de los
objetivos y la eliminacién de mdrgenes de discrecionalidad” establecida en el
Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora
de la Gestidén Publica 2019-2024, y en las siguientes Acciones puntuales:

4.3.5 Conformar un inventario actualizado de las normas internas y procesos a
efecto de facilitar el acceso de la ciudadania a los tramites y servicios de forma
eficiente, eficaz y oportuna.

4.3.6 ldentificar e instrumentar disposiciones normativas que tengan como
resultado la simplificacién de procesos.

437 Dar seguimiento a las acciones de simplificacién de los procesos y su
normativa interna que permitan facilitar a la ciudadania la gestién y el acceso a
los trdmites y servicios.

Asimismo, con la ejecucién s este Programa se busca identificar aquella
regulacién que se ubique en los siguientes supuestos:

a) Sea susceptible de mejorar con base en estdndares en materia de
simplificacién y calidad regulatoria;

b) Permita la eficiente ejecucion de los procesos de la Secretaria de Turismo
y evite que éste se convierta en un obstaculo o entorpezca la consecucién
de resultados y el logro de sus objetivos;



c) Permita mantener un marco normativo interno confiable y eficaz; y

d) No sea necesaria o se contraponga con lo establecido en los Manuales
Administrativos de Aplicacién General.

lll. OBJETIVO

El Programa Anual de Revisién de la Normativa Interna Vigente 2020 tiene
como propésito guiar las acciones para mejorar el marco normativo interno de
operacidon de la SECTUR, y mantener actualizados los instrumentos de apoyo
administrativo internos de trabajo.

IV. LINEAS DE ACCION

Las acciones generales a llevar a cabo para atender las lineas de accién son:

a) Revision de normas internas y determinacién de las que seran eliminadas
o mejoradas.- consistird en identificar normas internas duplicadas u
obsoletas, asi como las que inciden directamente en el desempefio de
procesos, a fin de eliminarlas o mejorarlas.

v Se identificardn aquellas normas internas que inciden
directamente en el desempeno de los procesos, con la finalidad
de mejorarlas y hacer mas agiles los procesos.

v Se identificaran las normas duplicadas, asi como las normas
obsoletas.

v Se identificard la situacién que guarda la norma, asi como las
modificaciones de las que han sido objeto.

b) Eliminacién de normas internas.- consistird en la reduccién del marco
normativo interno, para contar con el estrictamente necesario e
indispensable para una gestién eficiente, dando de baja las normas que
no se justifiquen, que se dupliquen y que no sean eficaces.

v Se identificard cual fue el medio por el cual entré en vigor la
norma, el cual puede ser a través de publicaciéon en Diario Oficial
de la Federacién, acuerdo de érgano colegiado o equivalente,
oficio circular, publicacién en pagina de Internet, o cualquier otro

medio de difusién.
8
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v Se realizard el procedimiento juridico correspondiente para
abrogar o eliminar la norma.

v Se eliminard la disposiciéon administrativa de la Normateca
Interna y se hard del conocimiento de los servidores publicos
mediante correo electrénico.

v Se informara a la SFP en la herramienta informatica del “Sistema
de Administracion de Normas Internas de la Administraciéon
Publica Federal” (SANI APF) sobre la eliminacién de la norma,
cuando proceda.

c) Actualizacién y Mejora de normas internas.- se revisaran bajo criterios de
calidad regulatoria las normas existentes, observando atributos de
eficacia, eficiencia, consistencia y claridad, contribuyendo a la reduccién
efectiva de cargas administrativas innecesarias, simplificando procesos y
mejorando la gestidn publica.

v Se modificard la norma interna cuando los controles o
restricciones que incluye son innecesarios, dificulten u
obstaculicen la operacién de los procesos.

v Se modificara la norma interna para lograr que las conductas que
regulan o incentivan permitan la eficiente ejecucién de los
procesos o actividades, el uso eficiente de los recursos publicos y
eviten posibles actos de corrupcién.

d) Actualizacién y difusién del inventario de normas.- se actualizard el
inventario de la normativa interna, en la plataforma informatica que
dpera la Secretaria de la Funcién PuUblica, “Sistema de Administracién de
Normas Internas de la Administraciéon de Publica Federal” (SANI APF),
para lo cual se llevaran a cabo las siguientes actividades.

v' La SECTUR publicard en la Normateca Interna las disposiciones
normativas, ubicada en el portal oficial y en la intranet de la
dependencia, y difundira la actualizacién de las mismas.

v" La Direccién General de Administracion realizara la difusién de las
normas gue se actualicen, con el propdsito de que los servidores
publicos de la SECTUR y publico en general puedan realizar las
consultas correspondientes. 9
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Ciudad de México, a 28 de febrero de 2020.

Integrod

Autorizd

Merino

Director de Organizacion

Lic. Enero Ricardo
Noriega Zamudio

Director General de
Administracion
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