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INTRODUCCION

Con el propdsito de contar con una herramienta de trabajo que coadyuve en el desarrollo
de las funciones de los servidores publicos que laboran en la Direccion General de
Comunicacién Social, se elaboré el Procedimiento de “Gestidn de tiempos oficiales ante la
SEGOB para campafias de promocion turistica de los Estados”.

La informacion necesaria para la integracion de este documento, fue proporcionada por la
Direccion General de Comunicacién Social y las diferentes areas que la integran,
correspondiendo a la Direccion de Organizacién, dependiente de la Direccion General de
Desarrollo Institucional y Coordinacion Sectorial, compendiarla, validarla y darle
uniformidad para su presentacion.

Asimismo y con el propdsito de cumplir con las disposiciones, lineamientos y normas que
emitan las Dependencias Globalizadotas, la Direccion General de Comunicacion Social,
debera mantener actualizado el presente procedimiento.
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1.0BJETIVO

Contar con un instrumento de apoyo administrativo que coadyuve a la consecucion de
los objetivos y metas comprometidas por la Direccion General de Comunicaciéon Social,
posibilitando de esta manera una mayor eficiencia y productividad, asi como
proporcionar un medio practico y oportuno de capacitacion para el personal de esta

Unidad Administrativa
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2. POLITICAS

La Direccion General de Comunicacion Social sera la encargada de recibir las
solicitudes junto con los materiales, provenientes de las Entidades Federativas para
promover sus sitios turisticos ante la Secretaria de Gobernacién (SEGOB) y Direccion
General de Radio, Television y Cinematografia.

La Direccion General de Comunicacion Social, previo al tramite ante la Segob, debera
recabar el visto bueno de la Subsecretaria de Operacion Turistica de los materiales
promocionales de turismo provenientes de las Entidades Federativas.

Las Secretarias, Direcciones o Coordinaciones de Turismo de las Entidades
Federativas, cuando requieran que la Sectur gestione tiempos oficiales ante la Segob,
para los programas de desarrollo y promocion del turismo, se deberan apegar a los
lineamientos y regulaciones generales para pautar en tiempos oficiales de radio y
televisidon que emitan la Secretaria de Gobernacién y la Secretaria de Turismo.

La Gestidon de tiempos oficiales que promueva la Direccién General de Comunicacion
Social, se debera referir exclusivamente a la promocion del turismo de Entidades
Federativas.

~




PAGINA 10

/ DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION
5

TURISMO 1 DE NOVIEMBRE DE 2002

SOCIAL L FECHA DE ELABORACION J
ECRETARIA DE
x

3.PROCEDIMIENTO




SECRETARIA DE
=il TURISMO

DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION

(PAGINA 11

1 DE NOVIEMBRE DE 2002

PROCEDIMIENTO:

SOCIAL L FECHA DE ELABORACION J
x

GESTION DE TIEMPOS OFICIALES ANTE LA SEGOB PARA CAMPANAS

DE PROMOCION TURISTICA DE LOS ESTADOS

UNIDAD oP DOCUMENTO O
RESPONSABLE | No. DESCRIPCION NARRATIVA FORMATO
LAS 1 Mediante oficio envian a la Direccién General de
SECRETARIAS, Comunicacién Social, con copia al Subsecretario de
DIRECCIONES O Operacion Turistica, solicitudes de pauta para tiempos
COORDINA- oficiales para campafias de promocion turistica,
CIONES DE adjuntando 3 videos VHS con la produccion de
TURISMO DE television y 3 casettes con la produccién de radio.
LAS ENTIDADES
FEDERATIVAS
DIRECCION 2 Recibe oficio y videos para televisién y casettes para
GENERAL DE radio, revisa los materiales y verifica que se ajusten a
COMUNICACION los lineamientos que establece la Direccion General de
SOCIAL Normatividad de Comunicacion de la Secretaria de
Gobernacién y determina.
NO SON CORRECTOS
3 Mediante oficio devuelve a la Secretaria, Direccion o
Coordinacion de Turismo de la Entidad Federativa que
corresponda, explicando los motivos (regresa a la
actividad 1).
SON CORRECTOS
4 Presenta a la Subsecretaria de Operacion Turistica,
para su visto bueno.
SUBSECRE- 5 Recibe material y lo revisa.
TARIA DE
OPERACION
TURISTICA
NO OTORGA VISTO BUENO
6 Devuelve a la Direccién General de Comunicacion
Social. (regresa a la actividad No.2)
N J
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DE PROMOCION TURISTICA DE LOS ESTADOS

UNIDAD oP DOCUMENTO O
RESPONSABLE | No. DESCRIPCION NARRATIVA FORMATO
OTORGA VISTO BUENO
7 Remite el material a la Direccibn General de
Comunicacién Social.
DIRECCION 8 Recibe material, con visto bueno, y elabora oficio de
GENERAL DE solicitud de autorizacién ante la Direccién General de
COMUNICACION Normatividad de Comunicacion de la Secretaria de
SOCIAL Gobernacion.
DIRECCION 9 Recibe oficio y material, verifica que cumpla en los
GENERAL DE lineamientos en la materia.
NORMATIVIDAD
DE
COMUNICACION NO CUMPLE CON LINEAMIENTOS
DE LA
SECRETARIA DE
GOBERNACION
10 Devuelve a la Direccién General de Comunicacion
Social de la Sectur (regresa actividad 3)
CUMPLE CON LINEAMIENTOS
11 Elabora oficio de autorizacion y envia a la Direccién
General de Comunicacion Social
DIRECCION 12 Recibe oficio de autorizacion, registra y formula oficio
GENERAL DE dirigido a la Direccion General de Radio, Television y
COMUNICACION Cinematografia, detallando las Entidades Federativas
SOCIAL que cubrira dicho campafia y la vigencia de la misma.
En caso que se haya solicitado pauta en los medios
electronicos que transmiten a nivel nacional, se anexa
el detalle de los canales y las radiodifusoras
solicitadas, asi como los formatos y el material que se
envia para su pauta.
NG J
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DE PROMOCION TURISTICA DE LOS ESTADOS

UNIDAD oP DOCUMENTO O
RESPONSABLE | No. DESCRIPCION NARRATIVA FORMATO
13 Envia oficio y material para su pauta, a la Direccion
General de Radio, Television y Cinematografia
DIRECCION 14 Recibe oficio y material para su pauta y en un plazo
GENERAL DE maximo de dos semanas, elabora oficio autorizando la
RADIO, pauta en el interior de la Republica y lo envia a la
TELEVISION Y Direccion General de Comunicacién Social.
CINEMATO-
GRAFIA
DIRECCION 15 Recibe oficios en los que autoriza la pauta en el interior
GENERAL DE de la Republica, registra y envia a la representacion en
COMUNICACION el D.F de la Entidad Federativa solicitante de la
SOCIAL campafa, para que se encargue de hacerlos llegar a
las Secretarias, Direcciones o Coordinaciones de
Turismo de las Entidades Federativas.
REPRESENTA- 16 Recibe oficio y material y lo envia a la Secretaria,
CION DEL Direccién o Coordinaciéon de Turismo en el Estado que
ESTADO EN EL corresponda.
D.F
TERMINA PROCEDIMIENTO
NG J




