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INTRODUCCION

En términos del articulo 19 de la Ley Organica de la Administracion Puablica Federal, se
establece que el Titular de cada Secretaria de Estado, expedird los Manuales de
Organizacion para su funcionamiento, los que deberan contener informaciéon sobre la
estructura organica de la Dependencia y las funciones de sus unidades administrativas, asi
como los principales procedimientos administrativos que se establezcan.

En este sentido, el Manual de Organizacion Especifico de la Direccidbn General de
Planeacion es el instrumento que precisa los objetivos, funciones y ambitos de competencia
de las é&reas que la integran, derivado de las atribuciones y funciones que tiene
encomendadas esta unidad administrativa en el Reglamento Interior de la Secretaria de
Turismo y demas disposiciones legales y reglamentarias, a fin de que constituya un medio
practico y oportuno de capacitacion en el trabajo para el personal, con el propésito
fundamental de coadyuvar a la consecucion de los objetivos y metas a su cargo y contribuya
asi a una mayor eficiencia y productividad de la Secretaria.

El presente Manual de Organizacion esta dividido en siete apartados que proporcionan
informacion sobre los Antecedentes Historicos, Marco Juridico-Administrativo, Mision y
Vision, Atribuciones, Organograma, Estructura Organica, Objetivos y Funciones de cada una
de las areas que conforman esta Direccion General.

La informacién necesaria para la integracion de este documento, fue proporcionada por la
Direccion General de Planeacion, correspondiendo a la Direccion de Organizacion,
dependiente de la Direccion General de Administracion, integrarla, validarla y darle
uniformidad para su presentacion.

Asimismo, con el propésito de cumplir con las disposiciones, lineamientos y normas que
emitan las dependencias globalizadoras, la Direccién General de Planeacién debera
mantener actualizado el presente manual.
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ANTECEDENTES HISTORICOS

1958
El 31 de diciembre se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) la Ley de Secretarias y
Departamentos de Estado, sefialandose en su articulo 18 las atribuciones del Departamento de
Turismo y su adscripcion directa del Ejecutivo Federal. Entre las atribuciones destaca el
despacho de los asuntos relacionados con la Politica Turistica del pais.
1974
El 27 de diciembre, por Decreto Presidencial, se determind elevar a rango de Secretaria de
Estado al Departamento de Turismo.
1976
El 24 de diciembre se promulgé la Ley Organica de la Administracion Publica Federal (LOAPF),
derogandose las demas disposiciones que se opusieran a ésta. En ella, se reitera el compromiso
de la Politica Turistica a cargo de la Secretaria de Turismo, a través de la Direccion General de
Planeacion y Recursos.
1980
A partir de este afio, el desarrollo de la politica turistica queda a cargo de la Direccién General
de Planeacién, Programacion y Presupuesto, la cual dependia de la Subsecretaria de
Planeacion.
1981
El 22 de junio, se publicé el Manual General de Organizacion de la Secretaria de Turismo, en el
gue se cambia el nombre de la Direccién General de Planeacion, Programacion y Presupuesto
por la Direccion General de Politica Turistica.
1984
El 6 de agosto se publicd en el DOF el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, en el
gue nuevamente se cambia la denominacion de la Direccion General de Politica Turistica por
Direccion General de Politica y Programas Sectoriales.

N J
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El Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, publicado en el DOF el 20 de agosto, cambi6
nuevamente el nombre de dicha Unidad Responsable a Direccién General de Politica Turistica.
En el articulo 19 de dicho Reglamento, se sefialaron las Atribuciones de esta area, la cual tuvo
bajo su responsabilidad las Direcciones de Coordinacion Intersectorial; de Programacion
Sectorial; y de Estadistica y Estudios de Mercado.

1989

Con la publicacion del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo el 15 de febrero, la
Direccion General de Politica Turistica cambié de adscripcion, pasando de la Subsecretaria de
Promocion y Fomento, a la de Operacion, absorbiendo ademas las funciones de la Direccion
General del Sector Paraestatal, la cual desaparecio.

1994

El 7 de marzo se publicé en el DOF el Acuerdo por el que se adscribe organicamente la Unidad
de Politica Turistica a la oficina del C. Secretario, con una estructura de puestos homologos
especfificos, sefialando en dicho Acuerdo las facultades que tiene encomendadas.

1996

El 17 de abril las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico, y de Contraloria y Desarrollo
Administrativo dictaminaron favorablemente la reestructura organica de la Secretaria, quedando
integrada la Direccion General de Politica Turistica en la Subsecretaria de Desarrollo Turistico.

El 31 de mayo, se publicé en el DOF, el Reglamento Interior de la Secretaria, sefialando en su
articulo 16 las facultades asignadas a dicha Direccion General.

2001

El 15 de junio se publico en el DOF el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, en el
cual desaparece la Direccién General de Politica Turistica y se crea la Direccién General de
Planeacion Estratégica y Politica Sectorial.

2013

El 30 de diciembre se publicé en el DOF el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
vigente, en el cual se sefala el cambio de denominacién de la Unidad Administrativa en comento
a Direccion General de Planeacion, estableciéndose en su Articulo 21 las atribuciones
especificas.
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MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 05-1-1917 y sus reformas

LEYES

Ley Organica de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 29-XII-1976 y sus reformas

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
D.O.F. 31-XIl-1982 y sus reformas

Ley de Planeacion
D.O.F.5-1-1983 y sus reformas

Ley Federal de Entidades Paraestatales
D.O.F. 14-V-1986 y sus reformas

Ley Federal de Procedimiento Administrativo
D.O.F. 4-VIII-1994 vy sus reformas

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 4-1-2000 y sus reformas

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos
D.O.F. 13-lI-2002 y sus reformas

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental
D.0O.F. 11-VI-2002 y sus reformas

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal
D.O.F. 10-IV-2003 y sus reformas

Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la
Sociedad Civil
D.0O.F. 9-1-2004 y sus reformas

Ley General de Bienes Nacionales
D.O.F. 20-V-2004 y sus reformas

Ley Federal de Presupuestoy Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 30-1-2006 y sus reformas
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Ley General de Turismo
D.O.F. 17-VI-2009

Ley de Migracion
D.O.F. 25-V-2011 y sus reformas

Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas
D.O.F. 11-VI-2012

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
D.O.F. 26-1-1990 y sus reformas

Reglamento de la Ley Federal de Turismo
D.O.F. 2-V-1994 y sus reformas

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica
Gubernamental
D.O.F. 11-VI-2003

Reglamento de la Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por
Organizaciones de la Sociedad Civil
D.O.F. 7-VI-2005

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
D.O.F. 28-VI-2006 y sus reformas

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Puablica
Federal
D.O.F. 6-1X-2007

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 28-VII-2010

Reglamento de la Ley de Migracion
D.O.F. 28-XIX-2012

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
D.O.F. 30-XII-2013
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DECRETOS

Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.
D.O.F. 20-V-2013

Decreto por el que se aprueba el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-
2018 y su actualizacion
D.O.F. 30-VII-2013 y 30-IV-2014, respectivamente

Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Turismo 2013-2018
D.O.F. 13-XI1I-2013

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Normalizacion 2013 y su
Suplemento
D.O.F. 29-IV-2013 y 23-1X-2013, respectivamente

Decreto por el que se aprueba el Programa de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo 2014-2018
D.O.F. 30-IV-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Especial de Migracién 2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Desarrollo Urbano 2014-2018
D.O.F. 30-IV-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Juventud 2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Proteccion Civil 2014-2018
D.O.F. 30-IV-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Seguridad Publica 2014-2018
D.O.F. 30-IV-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional México sin Hambre 2014-2018
D.O.F. 30-IV-2014
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Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusiéon de
las Personas con Discapacidad 2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional para la Igualdad y no Discriminacion
2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional para Prevenir, Sancionar y Erradicar
los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Protecciéon y Asistencia a las
Victimas de estos Delitos 2014-2018

D.O.F. 30-IV-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Regional de Desarrollo del Centro 2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Regional de Desarrollo del Norte 2014-2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Regional de Desarrollo del Sur-Sureste 2014-
2018
D.O.F. 30-Iv-2014

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio
correspondiente.

ACUERDOS

Acuerdo por el gue se expide el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion
Publica Federal
D.O.F. 13-X-2000 y sus modificaciones y adiciones

Acuerdo por el que se precisan las atribuciones y se establecen las bases generales
para el funcionamiento del Gabinete Turistico
D.O.F. 8-XI-2013

Acuerdo por el que se delegan diversas facultades a los servidores publicos que se
indican
DOF 24-1-2014

Acuerdo que establece la circunscripcion territorial de delegaciones regionales de la
Secretaria de Turismo
D.O.F. 27-1I-2014

~
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DOCUMENTOS NORMATIVO-ADMINISTRATIVOS

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se
expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno
D.O.F. 12-VI-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y
del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién
General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera

D.O.F. 12-VI-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Generales para la Transparencia y los
Archivos de la Administracion Publica Federal y el Manual Administrativo de Aplicacion
General en las Materias de Transparencia y de Archivos.

D.O.F. 12-VII-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de
Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion
D.O.F. 12-VI-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Recursos Financieros
D.O.F. 15-VI-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales
D.O.F. 16-VI-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 9-VIIl-2010 y sus reformas

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia
de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
D.O.F. 9-VIII-2010 y sus reformas

Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital
Nacional, en materia de tecnologias de la informacién y comunicaciones, y en la de
seguridad de la informacion, asi como establecer el Manual Administrativo de Aplicacion
General en dichas materias

D.O.F. 8-V-2014
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Acuerdo por el que se expide el Manual de Percepciones de los Servidores Publicos de
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, del afio que
corresponda
Manual de Programacion y Presupuesto para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente
N
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MISION
Coordinar el proceso de planeaciéon del sector para definir la Politica Turistica con un
enfoque transversal, impulsando la participacion de los sectores publico, privado y social
de los tres ordenes de gobierno para la integracion de objetivos, metas y acciones que
contribuyan al desarrollo turistico del pais.
VISION
Ser la Unidad que consolide un proceso de planeacion sisteméatica en el sector para el
disefio de politicas y programas eficaces e integrales que detonen el potencial turistico
del pais.
N J
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ATRIBUCIONES

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, publicado en el D.O.F. el 30 de
diciembre de 2013.

Articulo 21.- La Direccion General de Planeacion tiene las siguientes atribuciones:

l. Disefiar, los mecanismos para cumplir los objetivos, prioridades, estrategias y
lineamientos de la Politica Nacional Turistica y coordinar las acciones necesarias para
la instrumentacion del proceso de planeacién estratégica de las entidades
paraestatales sectorizadas a la Secretaria;

Il. Conducir el disefio, bases y procedimientos para la organizacion y operacion de un
sistema de planeacion turistica;

Ill. Establecer las prioridades para la planeacion estratégica en el desarrollo turistico
nacional y regional;

IV. Identificar las estrategias para el ordenamiento turistico sustentable, en colaboracion
con la Direccion General de Ordenamiento Turistico Sustentable, en el marco de los
planes y programas maestros y parciales de desarrollo urbano y ecoldgico, en
coordinacién con las autoridades competentes de los tres 6rdenes de gobierno;

V. Coordinar y formular los planes y programas sectoriales, en el marco de la planeacion
nacional del desarrollo;

VI. Coordinar la participacion y aportacion de las unidades administrativas, los 6rganos
administrativos desconcentrados y las delegaciones regionales de la Secretaria, asi
como de las entidades paraestatales sectorizadas a ésta, en la elaboracion del Plan
Nacional de Desarrollo, conforme a los lineamientos y directrices de la planeacion
nacional del desarrollo y con base en lo definido por las autoridades competentes;

VII. Coordinar y elaborar el proyecto de Programa Sectorial de Turismo, en atencion al
Plan Nacional de Desarrollo;

VIIl. Coordinar, organizar y preparar, en vinculacion con las unidades administrativas,
organos administrativos desconcentrados y delegaciones regionales de la Secretaria,
asi como las entidades paraestatales sectorizadas a ésta, los programas sectorial,
especiales y aquéllos derivados del Plan Nacional de Desarrollo, para asegurar su
interrelacion, ademas de promover su oportuna actualizacion;
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IX. Elaborar el Programa de Trabajo de Desarrollo Institucional de la Secretaria, con la
opinibn y participacién de las unidades administrativas competentes, O6rganos
administrativos desconcentrados y delegaciones regionales de la Secretaria;

X. Definir, integrar, proponer, dar seguimiento y evaluar modelos, formulas y tecnologias
gue mejoren el desarrollo y la planeacion sectorial de la actividad turistica;

XI.  Apoyar el proceso de elaboracion de los planes y programas turisticos de las
entidades federativas y de los municipios que lo soliciten, asi como formalizar, en su
caso y en coordinacion con la Direccion General de Asuntos Juridicos, los
instrumentos juridicos que correspondan;

XIll. Dirigir las acciones para el desahogo de la representacion y participacion de la
Secretaria en el Plan Nacional de Desarrollo, de conformidad con la competencia que
las disposiciones juridicas aplicables otorguen a la Secretaria;

XIll. Desarrollar esquemas de planeacion participativa que coadyuven en la gestion de los
destinos turisticos en favor de su competitividad local, para promover la participacion
ciudadana en la solucion y atencién de las problematicas identificadas;

XIV. Emitir esquemas de planeacion estratégica que coadyuven en los trabajos de
concertacion social, entre los prestadores de servicios turisticos y los pobladores de
los destinos turisticos;

XV. Brindar apoyo a las unidades administrativas competentes de la Secretaria y a las
autoridades competentes, en la definicion de las zonas, el perimetro y las poligonales
gue delimitan los espacios, donde principalmente se lleva a cabo el fenémeno turistico,
asi como aportar elementos e instrumentos que coadyuven con estos propdésitos;

XVI. Promover y realizar, con el apoyo y participacion que corresponda al Instituto de
Competitividad Turistica, la elaboracion y actualizacion de los estudios necesarios del
sector, para atender las politicas de planeacion turistica establecidas y, en su caso,
coordinar su realizacion;

XVII. Analizar los modelos y politicas de planeacion turistica aplicados en los paises y
destinos mas competitivos, con el proposito de mejorar el modelo aplicado;

XVIIl. Establecer las prioridades para el fomento, desarrollo y promocion turistica, en
coordinacibn con las unidades administrativas, Organos administrativos
desconcentrados y delegaciones regionales de la Secretaria, asi como de las
entidades paraestatales sectorizadas a ésta;

XIX. Apoyar al Instituto de Competitividad Turistica en la elaboracion de proyectos de
investigacion y estudios que fomenten el disefio de acciones y politicas publicas en
materia turistica, y
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XX.

Proponer a sus superiores jerarquicos la definicion y aprobacion respectiva de las

politicas y prioridades de interlocucion entre
paraestatales sectorizadas a ésta.

la Secretaria y las entidades

~
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Direccion General de Planeacién

Direccion de Politica Sectorial

Subdireccién de Estrategias Sectoriales

Departamento de Vinculacion con el Sector

Direccion de Politica Intersectorial

Subdireccion de Estrategias Intersectoriales

Departamento de Diagnostico

Direccion de Disefio de Programas

Subdireccién de Planes y Programas

Pagina

27

30

32

34

36

38

39

40

41

:
)




MANUAL DE ORGANIZACION

(PAGINA 2
DE LA DIRECCION GENERAL DE

PLANEACION L FECHA DE ELABORACION

04 DE JUNIO 2014

N

OBJETIVOS Y FUNCIONES POR AREA

:
)




MANUAL DE ORGANIZACION (PAG'NA 27 w
SECTUR DE LA DIRECCION GENERAL DE
b L PLANEACION FECHA DE ELABORACION

04 DE JUNIO 2014

N\

DIRECCION GENERAL DE PLANEACION

OBJETIVO

Desarrollar e instrumentar el proceso de planeacion estratégica del sector, asi como coordinar
la formulacién de los programas y proyectos de la Secretaria de Turismo y su sector
coordinado, a fin de contar con politicas publicas eficientes para el desarrollo turistico del pais
y establecer mecanismos de mejora continua en su disefio e implementacion, para alcanzar
los objetivos de la politica turistica nacional.

FUNCIONES

e Coordinar el proceso de planeacion estratégica del sector turismo y, con la participacion de
las unidades responsables, definir los objetivos, prioridades, estrategias y lineas de accion
de la Politica Turistica Nacional y contribuir en la formulacién del Plan Nacional de
Desarrollo, conforme al marco normativo aplicable;

e Dirigir la representacion de la Secretaria, con el apoyo de las unidades responsables, en el
proceso de elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo que emita el Ejecutivo Federal, en
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Planeacion.

e Conducir el disefio, bases y procedimientos para la organizacion, operacion y actualizacion
del Sistema de Planeacion Turistica;

e Coordinar, organizar y preparar, en vinculacion con las unidades responsables, los
programas sectorial, especiales y aquéllos derivados del Plan Nacional de Desarrollo, para
asegurar su interrelacién, ademas de promover su oportuna actualizacion;

e Fomentar el disefio de mecanismos que permitan la ejecucién de la Politica Turistica
Nacional plasmada en el Plan Nacional de Desarrollo y en los programas que de éste se
deriven;

e Apoyar el proceso de elaboracion de los planes y programas turisticos de las entidades
federativas y de los municipios que lo soliciten, asi como formalizar, en su caso y en
coordinacion con la Direccion General de Asuntos Juridicos, los instrumentos juridicos que
correspondan;

e Elaborar el Programa de Trabajo de Desarrollo Institucional de la Secretaria, con la opinién
y participacion de las unidades responsables de la Secretaria;

e Definir, integrar, proponer, dar seguimiento y evaluar modelos, férmulas y tecnologias que
mejoren el desarrollo y la planeacién sectorial de la actividad turistica;
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Identificar las estrategias para el ordenamiento turistico sustentable, en colaboracion con la
Direccion General de Ordenamiento Turistico Sustentable, en el marco de los planes y
programas maestros y parciales de desarrollo urbano y ecoldgico, en coordinaciéon con las
autoridades competentes de los tres 6rdenes de gobierno;

Brindar apoyo a las unidades administrativas competentes de la Secretaria y a las
autoridades competentes, en la definicion de las zonas, el perimetro y las poligonales que
delimitan los espacios, donde principalmente se lleva a cabo el fenébmeno turistico, asi
como aportar elementos e instrumentos que coadyuven con estos propoésitos;

Establecer las prioridades para el fomento, desarrollo y promocion turistica, en
coordinacion con las unidades administrativas, 6rganos administrativos desconcentrados y
delegaciones regionales de la Secretaria, asi como de las entidades paraestatales
sectorizadas a ésta;

Proponer mecanismos y esquemas de coordinacion entre la Secretaria y las entidades
paraestatales sectorizadas;

Proponer estrategias de interlocucion entre la Secretaria y las oficinas de apoyo técnico y
coordinacion de la Oficina de la Presidencia de la Republica.

Disefiar los modelos de los convenios de coordinacién para elaborar y ejecutar programas
de desarrollo, y promover su formalizacién con las autoridades competentes de las
entidades federativas y municipales.

Desarrollar estrategias 0 esquemas de coordinacion y planeacion participativa, donde
converjan los sectores publico, privado y social, para coadyuvar en la gestién de los
destinos turisticos en favor de su competitividad local; promover la participacion ciudadana
en la solucion y atencion de las problematicas identificadas, asi como contribuir en el
desarrollo de la actividad turistica;

Emitir esquemas de planeacion estratégica que coadyuven en los trabajos de concertacion
social, entre los prestadores de servicios turisticos y los pobladores de los destinos
turisticos;

Disefar estrategias de integracion turistica en las politicas sectoriales de las dependencias
y entidades de la Administracion Publica Federal, e impulsar y participar en mecanismos
de coordinacion intersectorial;

Establecer la corresponsabilidad de las unidades responsables del sector turismo para la
atencion de estrategias y lineas de accion determinadas en el marco de la Planeacion
Nacional;
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e Promover, en coordinacién con el Instituto de Competitividad Turistica, el desarrollo de
investigaciones y estudios sobre modelos, politicas y mejores practicas nacionales e
internacionales que contribuyan a fortalecer el proceso de planeacion turistica y formular
politicas publicas eficaces para el sector;

e Realizar las demas funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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DIRECCION DE POLITICA SECTORIAL

OBJETIVO

Formular directrices que impulsen la articulacion y alineacion de las politicas de desarrollo,
fomento y promocion de la actividad turistica, asi como proponer los mecanismos de
coordinacién para su aplicacion por las unidades administrativas y las entidades paraestatales
sectorizadas

FUNCIONES

e Establecer las prioridades para el fomento, desarrollo y promocion del turismo, en
coordinacion con las unidades administrativas, delegaciones regionales y entidades
sectorizadas de la Secretaria;

e Definir, integrar, proponer, dar seguimiento y evaluar modelos, férmulas y tecnologias que
mejoren el desarrollo y la planeacion sectorial de la actividad turistica;

e Proponer mecanismos y esquemas de coordinacion entre la Secretaria y las entidades
paraestatales sectorizadas;

e Recomendar politicas de interlocucion para establecer prioridades con los gabinetes
oficiales y entidades sectorizadas;

e Proponer temas prioritarios para la planeacién estratégica en el desarrollo turistico
nacional y regional,

e Identificar las estrategias para el ordenamiento turistico sustentable, en colaboracion con la
Direccion General de Ordenamiento Turistico, en el marco de los planes y programas
maestros y parciales de desarrollo urbano y ecolégico;

e Colaborar en el desahogo de la representacion y participacion de la Secretaria en las
sesiones, foros, mesas de trabajo y demas mecanismos referentes al proceso de
formulacion del Plan Nacional de Desarrollo;

e Impulsar el desarrollo de investigaciones y estudios sobre modelos, politicas y mejores
practicas nacionales e internacionales que contribuyan a fortalecer el proceso de
planeacion turistica, logrando posibilitar a las méas altas autoridades de la secretaria en el
desarrollo e implementacion de las politicas, mas adecuadas en este ambito;

e Proponer a las unidades administrativas competentes de la Secretaria, politicas,
estrategias y programas, para determinar la declaracion de zonas de desarrollo turistico
prioritario, asi como aportar elementos e instrumentos que coadyuven con estos
propositos;




SECTUR

MANUAL DE ORGANIZACION (PAG'NA 31
DE LA DIRECCION GENERAL DE

\

PLANEACION FECHA DE ELABORACION
04 DE JUNIO 2014

N\

Participar en el andlisis de los modelos y politicas de planeacion turistica, aplicados en los
paises y destinos de mayor competitividad con el objeto de mejorar el modelo aplicado;

Recomendar estrategias de interlocucion entre la Secretaria y las oficinas de apoyo técnico
y coordinacién de las Oficinas de la Presidencia de la Republica.

Coadyuvar en el disefio de convenios de coordinacion para elaborar y ejecutar programas
de desarrollo, y promover mecanismos para su formalizacion con las autoridades
competentes de las entidades federativas y municipales.

Realizar las demas funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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SUBDIRECCION DE ESTRATEGIAS SECTORIALES

OBJETIVO

Coordinar el proceso para la identificacion y priorizacién de necesidades de desarrollo,
fomento y promocién de la actividad turistica, asi como recomendar estrategias de
coordinacién sectorial que faciliten la articulacion y alineacién de politicas publicas en la
materia.

FUNCIONES

e Coadyuvar en la definicién de las prioridades para el fomento, desarrollo y promocion del
turismo;

e Colaborar en el proceso para definir, integrar, proponer, dar seguimiento y evaluacion a
modelos, formulas y tecnologias que mejoren el desarrollo y la planeaciéon sectorial de la
actividad turistica;

e Contribuir con la definiciébn de politicas de interlocucion para su recomendacion con los
gabinetes oficiales y entidades sectorizadas;

e Participar en la coordinacion de las politicas de fomento sectorial y proyectos de desarrollo
regional;

e Colaborar en la elaboracion de los programas y proyecto estratégicos, orientados al
cumplimiento de los objetivos, prioridades, estrategias y lineamientos de la Politica
Nacional Turistica;

e Coordinar los estudios, investigaciones y andlisis requeridos en materia de planeaciéon de
la actividad turistica, determinando las herramientas metodolégicas y analiticas mas
convenientes, con el propésito de lograr una planeacion integral y eficiente del sector
turistico;

e Proponer politicas, estrategias y programas, para determinar la declaracion de zonas de
desarrollo turistico prioritario;

e Colaborar con el andlisis de los modelos y politicas de planeacion turistica, aplicados en
los paises y destinos de mayor competitividad con el objeto de mejorar el modelo aplicado;

e Apoyar los trabajos de coordinacién en la elaboracién del programa institucional para
favorecer la integracién del sector;
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e Colaborar en la planeacion de los programas de trabajo del sector turistico considerando
las prioridades de fomento, desarrollo y promocion del turismo;

e Desarrollar estudios y analisis estadisticos sobre las variables involucradas en la
conectividad aérea con la finalidad de aportar informacion que permita generar politicas
que propicien una mejor conectividad entre los destinos turisticos;

e Realizar las demés funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE VINCULACION CON EL SECTOR

OBJETIVO

Analizar informacion de utilidad para la identificacion de necesidades de desarrollo, fomento y
promocion turistica, asi como desarrollar propuestas para la articulaciéon de mecanismos y
herramientas de interlocucion que fortalezcan la integraciéon sectorial.

FUNCIONES

Proponer esquemas y procedimientos para la identificacion de las prioridades de fomento,
desarrollo y promocion del turismo;

Apoyar el proceso para definir, integrar, proponer, dar seguimiento y evaluacion a modelos,
formulas y tecnologias que mejoren el desarrollo y la planeacion sectorial de la actividad
turistica;

Identificar mecanismos, instrumentos y herramientas de interlocucién para facilitar la
integracién sectorial;

Recomendar lineas de accion para la integracion de estrategias que impulsen el desarrollo
turistico sustentable y con enfoque regional;

Coadyuvar en la elaboracion de los programas y proyecto estratégicos, orientados al
cumplimiento de los objetivos, prioridades, estrategias y lineamientos de la Politica
Nacional Turistica;

Desarrollar los lineamientos que orienten la realizacién de estudios, asesorias, e
investigaciones conforme a las prioridades de fomento, desarrollo y promocion del turismo,
analizando documentos propuestas técnicas y anexos, ademas de contribuir con la
conduccién de los procesos de contratacion de los servicios requeridos para este
propésito;

Recabar informacion para formular estrategias y programas, para determinar la declaracion
de zonas de desarrollo turistico prioritario, asi como las directrices y los lineamientos para
la articulacion de politicas de integracion sectorial;

Coadyuvar con el analisis de los modelos y politicas de planeacion turistica, aplicados en
los paises y destinos de mayor competitividad con el objeto de mejorar el modelo aplicado;

Recabar informacion y elaborar reportes de estudios relacionados con temas generales
para formular el disefio de lineamientos de politica sectorial;
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Coadyuvar en la planeacion de los programas de trabajo del sector turistico considerando
las prioridades de fomento, desarrollo y promocion del turismo;

Realizar las demas funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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DIRECCION DE POLITICA INTERSECTORIAL

OBJETIVO

Disefiar y promover estrategias de coordinacion e integracion turistica con dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal que permitan atender de manera transversal e
integral objetivos y acciones concurrentes, asi como impulsar mecanismos de consulta y
participacién social que permitan fortalecer la planeacién participativa del sector turismo.

FUNCIONES

e Formular y proponer estrategias de integracion turistica en las politicas sectoriales de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal,

e Participar en representacion de la Secretaria en mecanismos de coordinacion intersectorial
con dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, en los que se aborden
estrategias transversales que apoyen la politica turistica y la corresponsabilidad del sector
en el cumplimiento de objetivos concurrentes del Plan Nacional de Desarrollo que
coordinen otras instituciones publicas;

e Analizar y fomentar la corresponsabilidad de las unidades responsables del sector turismo
para la atencion de estrategias y lineas de accion determinadas en el marco de la
Planeacion Nacional,

e Promover mecanismos o estrategias de coordinacion que impulsen la participaciéon publica,
social y privada en la planeaciéon y desarrollo turistico nacional, a fin de contribuir en la
generaciéon de un mayor impacto social en las comunidades receptoras y en la gestion de
los destinos turisticos en favor de su competitividad local;

e Impulsar el disefio de estrategias que contribuyan en los trabajos de concertacion social,
entre los prestadores de servicios turisticos y los pobladores de los destinos turisticos;;

e Establecer medios de interlocucion e interaccion permanente con gobiernos estatales y
municipales, actores sociales y ciudadania en general, con el propésito de obtener
retroalimentacion sobre la ejecucién de politicas publicas y estrategias que mejoren la
planeacion turistica nacional,

e Impulsar el desarrollo de investigaciones y estudios sobre modelos, politicas y mejores
practicas nacionales e internacionales que contribuyan a fortalecer el proceso de
planeacion turistica y formular politicas publicas eficaces para el sector;
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Colaborar en el desahogo de la representacion y participacion de la Secretaria en las
sesiones, foros, mesas de trabajo y demas mecanismos referentes al proceso de
formulacion del Plan Nacional de Desarrollo;

Recomendar estrategias de interlocucion entre la Secretaria y las oficinas de apoyo
técnico y coordinacién de las Oficinas de la Presidencia de la Republica.

Coadyuvar en el disefio de convenios de coordinacion para elaborar y ejecutar
programas de desarrollo, y promover mecanismos para su formalizacién con las
autoridades competentes de las entidades federativas y municipales.

Realizar las demas funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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SUBDIRECCION DE ESTRATEGIAS INTERSECTORIALES

OBJETIVO

Coordinar el disefio de estrategias que permitan la correlacion e integracion turistica con
enfoque transversal a fin de impulsar acciones concurrentes entre las instituciones
publicas, y colaborar en la operacion de mecanismos tendientes a fortalecer la
planeacion participativa del sector turismo.

FUNCIONES

Analizar e implementar estrategias que contribuyan a la integracion turistica en las politicas
sectoriales de las dependencias y entidades de la Administracion Puablica Federal;

Proponer temas de caracter transversal para su inclusibn en las agendas de los
mecanismos de coordinacion intersectorial en los que participe la Direccién General de
Planeacion.

Analizar los temas que conlleven la corresponsabilidad de las unidades responsables del
sector turismo para la atencion de estrategias y lineas de accion determinadas en el marco
de la Planeacién Nacional;

Colaborar en la implementacion de mecanismos que impulsen la participacion social en la
planeacion y desarrollo turistico nacional, a fin de contribuir en la generacion de un mayor
impacto social en las comunidades receptoras y en la gestion de los destinos turisticos en
favor de su competitividad local;

Apoyar el disefio de estrategias que contribuyan en los trabajos de concertacion social,
entre los prestadores de servicios turisticos y los pobladores de los destinos turisticos;

Administrar los medios de interlocucion e interaccion permanente con instancias
gubernamentales, actores sociales y ciudadania en general, con el propésito de obtener
retroalimentacion sobre la ejecuciéon de politicas puablicas y estrategias que mejoren la
planeacion turistica nacional,

Realizar términos de referencia y bases para implementar investigaciones y estudios sobre
modelos, politicas y mejores practicas nacionales e internacionales que contribuyan a
fortalecer el proceso de planeacion turistica y participar en la formulacion de politicas
publicas eficaces para el sector;

Realizar las demas funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO

OBJETIVO

Apoyar en el disefio e implementacion de estrategias que permitan la correlacion e

integracioén turistica con enfoque transversal, a fin de impulsar acciones concurrentes

entre las instituciones publicas, y realizar actividades inherentes a la operacién de
mecanismos tendientes a fortalecer la planeacioén participativa del sector turismo.

FUNCIONES

e Investigar, recabar e integrar informacion en materia turistica para implementar estrategias
que contribuyan a la integracion turistica en las politicas sectoriales de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal;

e Analizar programas y normatividad vigente para detectar finalidades comunes entre la
Secretaria y otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, a fin de
identificar temas de caracter transversal para su inclusion en las agendas de los
mecanismos de coordinacion intersectorial en los que participe la Direccién General de
Planeacion.

¢ Identificar los temas que conlleven la corresponsabilidad de las unidades responsables del
sector turismo para la atencion de estrategias y lineas de accion determinadas en el marco
de la Planeacién Nacional;

e Integrar y mantener actualizado el inventario de actores sociales en materia turistica;

e Contribuir en la operacion de mecanismos que impulsen la participacion social en la
planeacion y desarrollo turistico nacional;

e Llevar el seguimiento de acuerdos adoptados en los mecanismos de participacion social en
materia turistica;

e Participar en el disefio de estrategias tendientes a la concertacién social, entre los
prestadores de servicios turisticos y los pobladores de los destinos turisticos;

e Operar los medios de interlocucion e interacciébn permanente con instancias
gubernamentales, actores sociales y ciudadania en general, en el marco de la planeacion
turistica nacional;

¢ Realizar las demés funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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DIRECCION DE DISENO DE PROGRAMAS

OBJETIVO

Disefiar programas alineados a la politica turistica nacional y formular estrategias que
contribuyan en el proceso de planeacion estratégica del sector, a través de mecanismos
de coordinacion con las unidades administrativas de la Secretaria de Turismo, las
entidades federativas y municipios que lo soliciten.

FUNCIONES

e Disefiar y definir en vinculacion con las unidades administrativas, érganos administrativos
desconcentrados y entidades paraestatales sectorizadas, los proyectos y acciones que den
cumplimiento a los objetivos, estrategias y lineas de accion alineadas a la Politica Turistica
Nacional;

e Formular estrategias que contribuyan al proceso de planeacion estratégica del sector y a
consolidar prioridades en el desarrollo turistico nacional;

e Coordinar el disefio, bases y procedimientos para la organizacién y operacion de un
sistema de planeacion turistica;

e Disefar el Programa de Trabajo de Desarrollo Institucional alineado a la Politica Nacional
Turistica, con la opinion y participacion de las unidades responsables de la Secretaria;

e Diseflar mecanismos de planeacién para el proceso de elaboracion de los planes y
programas turisticos de las entidades federativas y de los municipios que lo soliciten;

e Contribuir en la elaboracion y alineacion del Programa Sectorial de Turismo, en atencion
del Plan Nacional de Desarrollo;

e Contribuir en el proceso de elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo que emita el
Ejecutivo Federal y coordinar el apoyo de las unidades responsables de la Secretaria;

e Recomendar estrategias de interlocucion entre la Secretaria y las oficinas de apoyo técnico
y coordinacién de las Oficinas de la Presidencia de la Republica.

e Coadyuvar en el disefio de convenios de coordinacion para elaborar y ejecutar programas
de desarrollo, y promover mecanismos para su formalizacién con las autoridades
competentes de las entidades federativas y municipales.

e Realizar las demas funciones de su competencia que le asigne la superioridad.
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SUBDIRECCION DE PLANES Y PROGRAMAS

OBJETIVO

Desarrollar instrumentos de alineacion de programas a la politica turistica nacional, asi
como proponer mecanismos de planeacion estratégica sectorial, a través de la
coordinacion institucional e intergubernamental.

FUNCIONES

Elaborar instrumentos de planeacion que permitan definir los proyectos y acciones que den
cumplimiento a los objetivos, estrategias y lineas de accion alineadas a la Politica Turistica
Nacional;

Recomendar lineas de accion para la formulacion de estrategias que contribuyan a
consolidar prioridades en el desarrollo turistico nacional;

Disefar las bases y procedimientos para la organizacion y operacion de un sistema de
planeacion turistica;

Apoyar en el proceso de integracion del Programa de Trabajo de Desarrollo Institucional de
la Secretaria,;

Contribuir en el proceso de coordinaciéon intergubernamental para la elaboracién de los
planes y programas turisticos de las entidades federativas y municipios que lo soliciten;

Participar en los trabajos de alineacion del Programa Sectorial de Turismo en atencion del
Plan Nacional de Desarrollo, a través de la coordinacién institucional;

Realizar las demas funciones de su competencia que le asigne la superioridad.




