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INTRODUCCION

En términos del articulo 19 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, se
establece que el Titular de cada Secretaria de Estado, expedira los manuales de
organizacién para su funcionamiento, los que deberan contener informacién sobre la
estructura organica de la Dependencia y las funciones de sus unidades administrativas,
asi como los principales procedimientos administrativos que se establezcan.

En este sentido el Manual de Organizacion Especifico de la Direccién General de
Informacion y Analisis, es el instrumento que precisa las funciones y los ambitos en los
cuales se desarrollan las labores de las areas que la integran, evitando asi una posible
duplicidad en las funciones asignadas a cada puesto, proporcionando un medio practico y
oportuno de capacitacion en el trabajo para el personal y contribuyendo a una mayor
eficiencia y productividad de la Secretaria; con el propdsito fundamental de coadyuvar a la
consecucion de los objetivos y metas a su cargo.

El presente Manual de Organizacion Especifico esta dividido en apartados que
proporcionan informacion sobre los Antecedentes Histéricos, el Marco Juridico-
Administrativo, sus Atribuciones, el Organograma, la Estructura Organica y Obijetivos y
Funciones propias de cada una de las areas que la conforman.

La informacion necesaria para la integracion de este documento, fue proporcionada por la
Direccion General de Informacion y Analisis, correspondiendo a la Direcciéon de
Organizacion, dependiente de la Direccion General de Desarrollo Institucional vy
Coordinacién Sectorial, compendiarla, validarla y darle uniformidad para su presentacion.

Asimismo, con el proposito de cumplir con las disposiciones, lineamientos y normas que
emitan las Dependencias Globalizadoras, la Direccién General de Informacién y Analisis,
debera mantener actualizado el presente manual.
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ANTECEDENTES HISTORICOS

1958
En el Diario Oficial de la Federacion del 31 de diciembre se publica la Ley de Secretarias y
Departamentos de Estado, indicandose en su Articulo 18 las atribuciones del Departamento
de Turismo que a partir de ese momento dependera directamente del Ejecutivo Federal.
Entre otras atribuciones, se establece el despacho de los asuntos relacionados con la
politica turistica del pais.
1959
Con el fin de alentar el desarrollo de la actividad turistica, el 6 de junio se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion el Decreto por el que se sefialan los lugares y poblaciones
nacionales de interés turistico, a fin de que el Departamento de Turismo realice los estudios
en la materia.
1974
Fue hasta el 27 de diciembre, cuando se publicé el Decreto Presidencial que elevo a rango
de Secretaria de Estado el Departamento de Turismo, a partir de esta fecha la politica
turistica ha tenido amplias y nuevas perspectivas que en general persiguen unificar las
actitudes que los diferentes organismos deben asumir ante la presencia del fenémeno socio-
econdmico y cultural que todos conocemos como turismo.
1976
El 24 de diciembre se promulga la Ley Organica de la Administracion Publica Federal,
derogandose las demas disposiciones que se opusieran a esta. En ella, se reitera a la
Secretaria de Turismo el compromiso de la politica turistica, mismo que se atendié a través
de la Direccion General de Planeacién y Recursos.

- %
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1980

A partir de este afio, el desarrollo de la politica turistica queda a cargo de la Direccion
General de Planeacion, Programacion y Presupuesto, dependiendo de la Subsecretaria de
Planeacion.

1981

Es precisamente el 22 de junio cuando se publica el Manual General de Organizacién, en el
que se cambia la denominacién de la Direccion General de Planeacion, Programacion y
Presupuesto por Direccion General de Politica Turistica.

1984

El 6 de agosto se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Reglamento Interior de la
Secretaria de Turismo, en el que nuevamente se cambia la denominacién de la Direccion
General de Politica Turistica por Direccion General de Politica y Programas Sectoriales.

1985

En el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de agosto, nuevamente cambia el nombre de la unidad responsable de
la politica turistica, quedando como en 1981. En el capitulo VII del Articulo 19 se sefalan
las atribuciones de la Direccién General de Politica Turistica.

1989

Con la publicacion del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo el 15 de febrero,
la Direccién General de Politica Turistica cambia de adscripcion; de la Subsecretaria de
Promocion y Fomento a la de Operacién y de esta ultima, desaparece la Direccidn
General del Sector Paraestatal, absorbiendo sus funciones la Direccion General que nos
ocupa conservando la misma estructura basica de organizacion.
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De acuerdo con la Ley Federal de Turismo, publicada en el Diario Oficial de la Federacién
el 31 de diciembre de 1992, la Secretaria presenté un proyecto de reestructuracion a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

El 20 de octubre del mismo afio, la Dependencia Globalizadora dictaminé favorablemente
dicho proyecto, motivo por el cual, se modifican las funciones y el nombre de esta Unidad
Administrativa quedando como: Unidad de Politica Turistica.

1994

El dia 7 de marzo, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Acuerdo por el que se
adscribe organicamente la Unidad de Politica Turistica a la oficina del C. Secretario, con
una estructura de puestos homodlogos especificos, sefialando en dicho Acuerdo las
facultades que tiene encomendadas.

1996

El 17 de abril, las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de Contraloria y Desarrollo
Administrativo, dictaminaron favorablemente la reestructuracion organica de la
Dependencia, la cual se basa en tres grandes procesos: desarrollo, promocion y servicios
turisticos, quedando integrada por un total de 295 plazas de mando; de las cuales, 17
corresponden a la estructura organica basica, dentro de esta, aparece la Direccion
General de Politica Turistica, dependiente de la Subsecretaria de Desarrollo Turistico.

Dicha Direccion General de Politica Turistica cuenta con un total de 15 plazas de mando,
conformadas por 3 Direcciones de Area de estructura.

El 31 de mayo se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Reglamento Interior de la
Secretaria, sefalando en el Articulo 16 las facultades asignadas a la mencionada
Direccion General de Politica Turistica.
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2001

El 15 de junio de 2001, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el decreto
presidencial que reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, creandose
la nueva estructura organica, que tiene como propésito fundamental, posicionar a la
actividad turistica como eje estratégico del desarrollo nacional del turismo. Dentro de esta
nueva estructura desaparece la Direccidon General de Politica Turistica y se crea la
Direccion General de Informacion y Analisis, el articulo 20 del citado ordenamiento se
sefala las facultades asignadas y aparece adscrita a la Subsecretaria de Planeacion
Turistica.

\
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MARCO JURIDICO- ADMINISTRATIVO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
D.O.F. 5-11-1917 y sus reformas.
LEYES

Ley Organica de la Administracion Publica Federal
D.O.F. 29-XI11-1976 y sus reformas.

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal
D.O.F. 31-XI1I-1976 y sus reformas.

Ley General de Bienes Nacionales
D.O.F. 8-1-1982 y sus reformas.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
D.O.F. 31-XI1I-1982 y sus reformas.

Ley de Planeacion
D.O.F. 5-1-1983

Ley Federal de Turismo
D.O.F. 31-X1I-1992 y sus reformas.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 4-1-2000 y sus reformas.
REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal
D.O.F. 18-XI-1981 y sus reformas.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
D.O.F. 20-VIII-2001

\
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Reglamento de la Ley Federal de Turismo
D.O.F. 2-V-1994 y sus reformas.
Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
D.O.F. 15-VI-2001
DECRETOS
Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006
D.O.F. 30-V-2001
Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afo
correspondiente.
ACUERDO
Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas y érgano
desconcentrado a que se refiere el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo
D.O.F. 19-VI-2001
DOCUMENTO NORMATIVO-ADMINISTRATIVO
Manual de Organizacion General de la Secretaria de Turismo
D.O.F. 14-1X-2001

- /
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ATRIBUCIONES

Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, publicado en el D.O.F. el 15-VI-2001.

Articulo 20.- La Direccién General de Informacion y Analisis tendra las siguientes
facultades:

VL.

VII.

VIIIL.

Coordinar los procesos de formacion, desarrollo, andlisis y difusion de informacion
estadistica del sector turismo de México, en apoyo a los procesos de planeaciéon
turistica en sus vertientes de promocion, financiamiento e inversion, operacion y
desarrollo institucional, asi como a la toma de decisiones privadas;

Llevar a cabo la mediciéon y monitoreo de la actividad turistica y de las variables que
le afectan;

Desarrollar y operar el Sistema Nacional de Informacion Estadistica del Sector
Turismo de México;

Coordinar con los gobiernos de los estados el funcionamiento del Sistema de
Informacion Turistica Estatal y Nacional;

Coordinar y supervisar los trabajos para la integracion y la actualizacién permanente
y sistematica del inventario turistico nacional,

Disefar, proponer y realizar estudios e investigaciones para la medicién, analisis y/o
evaluacion de la actividad turistica y sus impactos en la economia nacional,

Desarrollar y difundir analisis sobre el comportamiento y tendencias de desarrollo
del turismo nacional e internacional;

Elaborar y publicar documentos técnicos sobre aspectos relacionados con la
actividad turistica nacional e internacional, que contribuyan a fortalecer el desarrollo
de la actividad turistica en el pais, con el apoyo de las demas unidades
administrativas de la Secretaria y/o del Centro de Estudios Superiores en Turismo;

\
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IX.

Xl

Proponer la suscripcidon de los instrumentos juridicos necesarios para coordinar la
participacidn y colaboracion que corresponda a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, y a los gobiernos de las 31 entidades federativas,
de los municipios y del Distrito Federal; asi como para promover, cuando asi se
requiera, la participacién y colaboracion de los particulares y de los grupos sociales
interesados, en la formacién y desarrollo de informacion estadistica del sector
turismo de México;

Participar en los trabajos y foros de los organismos y mecanismos bilaterales y
multilaterales y de organizaciones internacionales relacionados con el turismo, que
permitan actualizar, mejorar, fortalecer y consolidar las funciones de competencia
de la Direcciéon General;

Establecer y desarrollar los medios e instrumentos que se requieran para garantizar
confiabilidad, cobertura y oportunidad de la informacién estadistica que se genere
del sector turismo de México.

\
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ESTRUCTURA ORGANICA

Direccion General de Informacién y Analisis
Secretario Particular
Direccion de Informacion
Subdireccién de Informacion Basica
Jefe de Departamento de Informacion Basica
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DIRECCION GENERAL DE INFORMACION Y ANALISIS

OBJETIVO

Desarrollar el proceso de integracion, actualizacion, sistematizacion y difusion
permanente de la informacion estadistica del sector turismo de México, que permita
analizar la actividad turistica y apoyar los procesos de planeacion turistica en sus
diferentes vertientes (promocién, financiamiento, inversién, operacion y desarrollo
institucional) y la toma de decisiones privadas.

FUNCIONES

= Coordinar los procesos de formacion, desarrollo, analisis y difusion de informacion
estadistica del sector turismo de México, en apoyo a los procesos de planeacion
turistica en sus vertientes de promocién, financiamiento e inversion, operacion y
desarrollo institucional, asi como a la toma de decisiones privadas;

= Desarrollar y operar el Sistema Nacional de Informacion Estadistica del Sector Turismo
de México, medir y monitorear la actividad turistica y de las variables que le afectan;

= Coordinar con los gobiernos de los estados el funcionamiento del Sistema de
Informacion Turistica Estatal y Nacional, integrar y actualizar el inventario turistico
nacional;

= Disefiar, proponer y realizar estudios e investigaciones para la medicion, analisis y/o
evaluacién de la actividad turistica y sus impactos en la economia nacional;

= Desarrollar y difundir analisis sobre el comportamiento y tendencias de desarrollo del
turismo nacional e internacional;

= Elaborar y publicar documentos técnicos sobre aspectos relacionados con la actividad
turistica nacional e internacional, que contribuyan a fortalecer el desarrollo de la
actividad turistica en el pais;

\
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= Proponer la suscripcion de los instrumentos juridicos necesarios para coordinar la
participacién y colaboracion que corresponda a las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal, y a los gobiernos de las 31 entidades federativas, de

los municipios y del Distrito Federal,

= Participar en los trabajos y foros de los organismos y mecanismos bilaterales y
multilaterales y de organizaciones internacionales relacionados con el turismo;

= Establecer y desarrollar los medios e instrumentos que se requieran para garantizar
confiabilidad, cobertura y oportunidad de la informacion estadistica que se genere del

sector turismo de México; y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.

\
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SECRETARIO PARTICULAR

OBJETIVO

Coordinar el desarrollo de las areas que integran las Oficinas de la Direccién General, con
el fin de que se cuente con los elementos necesarios para la ejecucion de sus actividades
de manera eficaz y oportuna.

FUNCIONES

Coordinar el sistema de control de gestion, canalizar y controlar los asuntos dirigidos al

. Director General con oportunidad, asi como asegurar su atencion;

Integrar el registro y llevar el seguimiento de los acuerdos de las reuniones del C.
Director General, audiencias, acuerdos con funcionarios, firma de convenios y todas
las demas que se requieran;

Mantener permanentemente informado al C. Director General sobre los asuntos mas
relevantes que requieren de su atencion y aprobacion;

Coordinar el ejercicio del presupuesto de la Direccién General a fin de que se apegue

a la normatividad establecida;

Integrar, en acuerdo con el C. Director General la agenda diaria, asi como el analisis y

seguimiento de aquellas responsabilidades sustantivas que requieran su atencion y
seguimiento;

Organizar y establecer prioridades para atender, las diferentes comunicaciones
(escritas y telefénicas) inherentes a la labor diaria del C. Director General, asi como
revisar y analizar los documentos y peticiones para la atencion procedente bajo un
sistema de control de gestion eficiente;

Dar seguimiento a los asuntos prioritarios y compromisos del C. Director General que
tengan relacion con la oficina del C. Subsecretario de Planeacién;

\
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Preparar la documentacion e informes para el C. Subsecretario de Planeacion;

Integrar la informacién y preparar los informes de las reuniones en que intervenga el
C. Director General, y

Las demas que expresamente determine la superioridad.
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DIRECCION DE INFORMACION

OBJETIVO

Administrar y consolidar el sistema de monitoreo para la generacion de informacién basica
sobre el sector turismo de México, a fin de apoyar los procesos de planeacién en sus
vertientes de promocion, financiamiento e inversién, operacion y desarrollo institucional,
asi como de toma de decisiones publica y privada.

FUNCIONES

= Dirigir la organizacion, realizacion y supervision de los procesos orientados a formar,
desarrollar y difundir la informacion basica del sector turismo de México;

= Proponer, disenar y dirigir el desarrollo de los programas de monitoreo de flujos de la
actividad turistica para la generacion de informacion basica del sector turismo de
México;

= Dirigir los trabajos para desarrollar, operar y obtener la mejora continua del modulo de
informacién basica del Sistema Nacional de Informacion Estadistica del Sector Turismo
de México;

= Dirigir el desarrollo de acciones coordinadas con las oficinas estatales de turismo de
los gobiernos de los estados y del Distrito Federal a fin de garantizar la generacion y
difusién de informacion basica confiable y oportuna;

= Dirigir los trabajos para el levantamiento de informacioén del inventario turistico nacional
y su actualizacién permanente y sistematica;

= Proponer, disefiar y desarrollar proyectos de estudios e investigaciones que
contribuyan a la mejora continua de la calidad de la informacién basica que se genere
y difunda del sector turismo de México;
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= Dirigir la elaboracion y publicacion de documentos técnicos sobre aspectos
relacionados con la informacion basica del sector turismo, que contribuyan a fortalecer
el desarrollo de la actividad turistica en el pais, con el apoyo que corresponda a las
demas unidades administrativas de la Secretaria y/o al Centro de Estudios Superiores
en Turismo;

= Desarrollar propuestas de instrumentos juridicos orientados a coordinar la participacion
y colaboraciéon de los agentes publicos y privados para la formacién y desarrollo de
informacién basica del Sector Turismo de México;

= Participar en los trabajos de los organismos y mecanismos bilaterales y multilaterales y
de organizaciones internacionales relacionados con el turismo, que permitan
actualizar, mejorar, fortalecer y consolidar las funciones competencia de la Direccion
de Informacién Basica;

= Dirigir el establecimiento y desarrollo de los medios e instrumentos que se requieran
para garantizar confiabilidad, cobertura y oportunidad de la informacion basica que se
genere del Sector Turismo de México;

= Atender todas las tareas y comisiones solicitadas expresamente por el Director
General que contribuyan a fortalecer, mejorar y perfeccionar los procesos de
formacion, desarrollo y difusion de la informacion basica del Sector Turismo, y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.
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e SUBDIRECCION DE INFORMACION BASICA I\

OBJETIVO

Coordinar y supervisar el desarrollo de los procesos y actividades del sistema de
monitoreo para la generacién de informacién basica sobre el Sector Turismo de México, a
fin de apoyar los procesos de planeacion en sus vertientes de promocién, financiamiento
e inversién, operacion y desarrollo institucional, asi como de toma de decisiones publica y
privada.

FUNCIONES

= Organizar y supervisar el desarrollo de los procesos de recopilacion, sistematizacion,
procesamiento y divulgacion de la informacién basica del Sector Turismo de México;

= Coordinar el desarrollo de los programas de monitoreo para la generacion de
informacién basica del Sector Turismo de México;

= Operar y desarrollar el moédulo de informacién basica del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica del Sector Turismo de México;

= Desarrollar acciones coordinadas con las oficinas de turismo de los gobiernos de los
estados y del Distrito Federal para garantizar la generacion y difusion de informacion
basica confiable y oportuna;

= Actualizar en forma permanente y sistematica el inventario turistico nacional,
= Supervisar el desarrollo de proyectos de estudios e investigaciones que contribuyan a
la mejora continua de la calidad de la informacién basica que se genere y difunda del

Sector Turismo de México;

= Elaborar documentos técnicos sobre aspectos relacionados con la informacion basica
del Sector Turismo de México;

= Desarrollar los medios e instrumentos que se determinen para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informacion basica del Sector Turismo de México;
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" Participar en los foros nacionales e internacionales refacionados con la activida
turistica, que amplien el conocimiento y la actualizacion para el mejoramiento continuo
de los procesos de generacion y difusién de la informacion basica del Sector Turismo;

= Atender las tareas y comisiones solicitadas expresamente por el Director de
Informacion Basica que contribuyan a fortalecer, mejorar y perfeccionar los procesos
de formacion, desarrollo y difusidon de la informacion basica del Sector Turismo; y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.

JEFE DE DEPARTAMENTO DE INFORMACION BASICA

OBJETIVO
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Desarrollar los procesos y actividades del sistema de monitoreo para la generacion de
informacién basica sobre el Sector Turismo de México, a fin de apoyar los procesos de
planeacion en sus vertientes de promocion, financiamiento e inversion, operacion y
desarrollo institucional, asi como la toma de decisiones publica y privada.

FUNCIONES

= Generar informacién basica confiable y oportuna susceptible de apoyar la formacion,
desarrollo y difusion de estadisticas del Sector Turismo de México;

= Sistematizar y procesar la informacién basica del Sector Turismo de México recopilada
a través del sistema de monitoreo y llevar a cabo la medicion de flujos de la actividad
turistica;

= Apoyar la actualizacién permanente y sistematica del inventario turistico nacional,

= Coadyuvar en la operacion y desarrollo del médulo de informacién basica del Sistema
Nacional de Informacion Estadistica del Sector Turismo de México;

= Apoyar la elaboracion de documentos técnicos sobre aspectos relacionados con la
informacién basica del Sector Turismo de México;

= Asistir a foros nacionales e internacionales relacionados con la actividad turistica que
permitan ampliar el conocimiento y la actualizacion para el mejoramiento continuo de
los procesos de generacion y difusién de la informacion basica del Sector Turismo;

= Atender las tareas y comisiones solicitadas expresamente por el Subdirector de
Informacion Basica que contribuyan a fortalecer, mejorar y perfeccionar los procesos

de formacién, desarrollo y difusién de la informacion basica del Sector Turismo, y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.

DIRECCION DE ESTADISTICA

OBJETIVO
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ECRETARIA DE ‘
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J

ministrar _y consofidar fos sistemas de Iinformacion estadistica del turismo que
contribuya a la planeacién turistica y la toma de decisiones de los sectores publico y
privado.

FUNCIONES

= Coordinar los procesos de formacion, desarrollo y difusion de informacion estadistica
del Sector Turismo de México, en apoyo a los procesos de planeacion turistica en sus
vertientes de promocion, financiamiento e inversion, operacion y desarrollo institucional
asi como a la toma de decisiones privada;

= Desarrollar y administrar los trabajos del Sistema Nacional de Informacién Estadistica
del Sector Turismo de México;

= Disenfar, proponer y realizar estudios e investigaciones que permitan medir, analizar y
evaluar el impacto de la actividad turistica en la economia nacional,

= Medir y monitorear las actividades y variables que afecten o incidan sobre el Sector
Turistico del pais;

= Coordinar la elaboracién y publicacion de documentos técnicos sobre estadisticas
relacionadas con la actividad turistica nacional e internacional, que contribuyan a
fortalecer el desarrollo de la actividad turistica en el pais, con el apoyo de las demas
unidades administrativas de la Secretaria y/ o del Centro de Estudios Superiores en
Turismo;

= Operar y dar seguimiento a los instrumentos juridicos que se suscriban para
coordinar la participacion y colaboracion que corresponda a las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, asi como para promover, cuando asi
se requiera, la participacion y colaboracidon de los particulares y de los grupos sociales
interesados, en la formacién y desarrollo de informacion estadistica del Sector;

= Participar en los trabajos de los organismos y mecanismos bilaterales y multilaterales y
de organizaciones internacionales relacionados con el turismo, en materia de
informacién estadistica que permitan actualizar, mejorar, fortalecer y consolidar las
funciones de competencia de la Direcciéon General;

= Determinar los medios e instrumentos que se requieran para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informacién estadistica que se genere del Sector
Turismo de México;
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" Atender Ias tareas y comisiones solicitadas expresamente por el Director General que
contribuyan a la generacion de la informacion estadistica del turismo; y
= Las demas que expresamente determine la superioridad.
- /
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SUBDIRECCION DE OPERACIONES ESTADISTICAS

OBJETIVO

Administrar y consolidar los sistemas para la generacion de la informacion estadistica del
turismo que contribuya a la planeacion turistica y la toma de decisiones de los sectores
publico y privado.

FUNCIONES

= Participar en el desarrollo y operacion del Sistema Nacional de Informacion Estadistica
del Sector Turismo de México;

= Medir y monitorear las actividades y variables que afecten o incidan sobre el Sector
Turistico del pais;

= Apoyar el disefio y realizacion de estudios e investigaciones que permitan medir,
analizar y evaluar el impacto de la actividad turistica en la economia nacional;

= Elaborar y publicar documentos técnicos sobre aspectos relacionados con la actividad
turistica nacional e internacional, que contribuyan a fortalecer el desarrollo de la
actividad turistica en el pais, con el apoyo de las demas unidades administrativas de la
Secretaria y/ o del Centro de Estudios Superiores en Turismo;

= Apoyar el seguimiento a los instrumentos juridicos suscritos para coordinar la
participacién y colaboracién que corresponda a las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, asi como promover, cuando asi se requiera, la
participacién y colaboraciéon de los particulares y de los grupos interesados, en la
formacion y desarrollo de informacién estadistica del Sector Turismo de México;

= Proponer los medios e instrumentos que se requieran para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informacion estadistica que se genere del Sector
Turismo de México; y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.

\
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DIRECCION DE ANALISIS ECONOMICO

OBJETIVO

Coordinar y participar en la realizacion de el analisis econémico del Sector Turismo, para
la generacion de informacion que favorezca la planeacion turistica y la toma de decisiones
privada.

FUNCIONES

= Coordinar los procesos de analisis econdmico del Sector Turismo, en apoyo a los
procesos de planeaciéon turistica en sus vertientes de promocion, financiamiento e
inversion, operacién y desarrollo institucional asi como a la toma de decisiones
privada;

= Proponer y coordinar el disefio y realizacion de estudios e investigaciones que
permitan medir, analizar y evaluar el impacto de la actividad turistica en la economia
nacional;

= Coordinar y participar en el desarrollo del analisis econdmico sobre el comportamiento
y tendencias de desarrollo del turismo nacional e internacional;

= Coordinar la elaboracion con el apoyo de las demas unidades administrativas de la
Secretaria y/ o del Centro de Estudios Superiores en Turismo, documentos técnicos de
analisis econémico y de divulgacion sobre aspectos relacionados con la actividad
turistica, nacional e internacional, que contribuyan a fortalecer el desarrollo de la
actividad turistica en el pais;

= Participar en los trabajos de los organismos y mecanismos bilaterales y multilaterales y
de organizaciones internacionales relacionados con el turismo en materia econdmica,
que permitan actualizar, mejorar, fortalecer y consolidar las funciones de competencia
de la Direccién General,

= Determinar los medios e instrumentos que se requieran para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informaciéon del analisis econémico que se genere del
Sector Turismo de México;

\
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odas las tareas y comisiones solicitadas expresamente por el Director
General que contribuyan a la realizacion del analisis econémico del Sector Turismo; y

Las demas que expresamente determine la superioridad.
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SUBDIRECCION DE ANALISIS ECONOMICO

OBJETIVO

Realizar y participar en el analisis econdmico del sector turismo, para la generacién de
informacién que favorezca la planeacion turistica y la toma de decisiones privada.

FUNCIONES

= Participar en el disefo y en la realizacion de estudios e investigaciones que permitan
medir, analizar y evaluar el impacto de la actividad turistica en la economia nacional;

= Desarrollar el proceso de analisis econdomico sobre el comportamiento y tendencias de
desarrollo del turismo nacional e internacional;

= Elaborar con el apoyo de las demas unidades administrativas de la Secretaria y/ o del
Centro de Estudios Superiores en Turismo, documentos técnicos de analisis y de
divulgacion sobre aspectos relacionados con la actividad turistica, nacional e
internacional, que contribuyan a fortalecer el desarrollo de la actividad turistica en el
pais;

= Operar los medios e instrumentos que se requieran para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informacion del analisis econémico que se genere del
Sector Turismo de México; y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.
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DIRECCION DE ANALISIS PROSPECTIVO

OBJETIVO

Coordinar el desarrollo del analisis de la competencia y prospectivo, para la generacién de
informacioén para asistir la planeacion turistica y la toma de decisiones privada.

FUNCIONES

= Coordinar los procesos de analisis de la competencia del sector turismo, en apoyo a
los procesos de planeacién turistica en sus vertientes de promocion, financiamiento e
inversion, operacion y desarrollo institucional, asi como a la toma de decisiones
privada;

= Coordinar, participar y desarrollar analisis sobre el comportamiento y tendencias del
desarrollo del turismo nacional e internacional;

= Proponer la realizacion de estudios e investigaciones, para el andlisis de la
competencia y de las tendencias del turismo;

= Coordinar la elaboracién y publicacion de documentos técnicos sobre aspectos
relacionados con la actividad turistica nacional e internacional, que contribuyan a
fortalecer el desarrollo de la actividad turistica en el pais, con el apoyo de las demas
unidades administrativas de la Secretaria y/ o del Centro de Estudios Superiores en
Turismo;

= Participar en los trabajos de los organismos y mecanismos bilaterales y multilaterales y
de organizaciones internacionales relacionados con el turismo, que permitan
actualizar, mejorar, fortalecer y consolidar las funciones de competencia de la
Direccion General,

= Determinar los medios e instrumentos que se requieran para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informacion estadistica que se genere del Sector
Turismo de México;

\
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" Coordinar el analisis de fas mejores practicas en turismo en el ambito internacional y
proponer cursos de accion para su aplicacion en ambito nacional;

= Aprobar los instrumentos y mecanismos propuestos mediante los cuales se
sistematizara el acopio de informacion;

= Proponer para aprobacion del Director General la participacion en los foros
relacionados con la actividad turistica, que permitan el conocimiento y la actualizacion
en temas de interés para el Sector, a fin de facilitar y mejorar el analisis de la
competencia y tendencias del mismo;

= Atender todas las tareas y comisiones solicitadas expresamente por el Director
General que contribuyan al desarrollo del analisis de la competencia y prospectivo; y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.
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SUBDIRECCION DE ANALISIS PROSPECTIVO

OBJETIVO
Coordinar el desarrollo del analisis de la competencia y prospectivo, para la generacién de
informacién para asistir la planeacion turistica y la toma de decisiones privada.
FUNCIONES
= Apoyar el desarrollo del analisis sobre el comportamiento y tendencias de desarrollo
del turismo nacional e internacional;
= Participar en la realizacién de estudios e investigaciones, para el analisis de la
competencia y de las tendencias del turismo;
= Participa en la elaboracién y publicacion de documentos técnicos sobre aspectos
relacionados con la actividad turistica nacional e internacional, que contribuyan a
fortalecer el desarrollo de la actividad turistica en el pais, con el apoyo de las demas
unidades administrativas de la Secretaria y/ o del Centro de Estudios Superiores en
Turismo;
= Proponer los medios e instrumentos que se requieran para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informacion estadistica que se genere del Sector
Turismo de México;
= Analizar las mejores practicas en turismo en el ambito internacional y proponer cursos
de accion para su aplicacion en el ambito nacional;
= Participar en los foros relacionados con la actividad turistica, que permitan el
conocimiento y la actualizacion en temas de interés para el Sector, a fin de facilitar y
mejorar el analisis de la competencia y tendencias del mismo; y
= Las demas que expresamente determine la superioridad.

- %




-

\

-

PAGINA 40

: MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE
f ‘ LA DIRECCION GENERAL DE FECHA DE ELABORACION
- INFORMACION Y ANALISIS 14 DE SEPTIEMBRE DE 2001

\

ECRETARIA DE
TURISMO

J

-

JEFE DE DEPARTAMENTO DE ANALISIS PROSPECTIVO

OBJETIVO

Participar en el desarrollo del analisis de la competencia y prospectivo, para la generacion
de informacion para asistir la planeacién turistica y la toma de decisiones privada.

FUNCIONES

= Recabar e integrar informacién para el desarrollo de analisis sobre el comportamiento
y tendencias de desarrollo del turismo nacional e internacional;

= Apoyar la realizacion de estudios e investigaciones, para el analisis de la competencia
y de las tendencias del turismo;

= Recabar e integrar la informacion en los procesos de elaboracion de documentos
técnicos de analisis y de divulgacion sobre aspectos relacionados con la actividad
turistica nacional e internacional, que contribuyan a fortalecer el desarrollo de la
actividad turistica en el pais;

= QOperar los medios e instrumentos que se requieran para garantizar confiabilidad,
cobertura y oportunidad de la informacion estadistica que se genere del Sector
Turismo de México;

= Apoyar el analisis de las mejores practicas en turismo en el ambito internacional y
proponer cursos de accidn para su aplicacion en ambito nacional;

= Proponer los instrumentos y mecanismos mediante los cuales se sistematizara el
acopio de informacion; y

= Las demas que expresamente determine la superioridad.
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