ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2014
COMITE DE MEJORA REGULATORIA INTERNA
SECRETARIA DE TURISMO

México, D.F., 18 de septiembre de 2014

SECTUR

SECRETARIA DE TURISMO

En la Ciudad de México, Distrito Federal, siendo las diez horas del dia dieciocho de septiembre del

afio dos mil catorce, en la Sala de Licitaciones, ubicada en el inmueble de Viaducto Presidente Mi guel

Alemén ntimero 81, planta baja, Colonia Escandén, se reunieron para llevar a cabo la Tercera Sesién

Ordinaria 2014 del Comité de Mejora Regulatoria Interna de la Secretaria de Turismo, el maestro

OCTAVIO MENA ALARCON, Oficial Mayor y Presidente del Comité; OSCAR BERNAL

TORRES, Director General de Administracion y Secretario Ejecutivo; el contador piblico

VICENTE CHAVEZ ASTORGA, Director General de Programacion y Presupuesto; el maestro

RENE JUAREZ ALBARRAN, Director General de Tecnologias de la Informacion y

Comunicacidn; el licenciado GERARDO MORALES PRIETO, Director de Coordinacién Sectorial

en representacién del Titular de la Unidad de Coordinacién Sectorial y Regional; la licenciada

ROSARIO GRAHAM ZAPATA, Directora General de Normalizacién y Calidad Regulatoria ,

Turistica; el doctor RICARDO SANCHEZ SALAZAR, Jefe de Departamento de Informacién y \

Comunicacion para Asistencia al Turista en representacion del Titular de la Corporacién de Servicios

al Turista Angeles Verdes y el licenciado CARLOS CRUZ PEREZ, Director de Capacitacion y

Cultura Turistica en representacién del Director General del Instituto de Competitividad Turistica en

calidad de vocales; la licenciada ANAMELI DAVALOS VAZQUEZ, Directora de lo Consultivo,

en representacion del Director General de Asuntos Juridicos y Asesor Juridico; el maestro OSCAR

GOMEZ BRAVO TOPETE, Titular del Organo Interno de Control y licenciado ROBERTO

CARLOS LEON QUINTERO, Encargado del Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la ,

Gestién Piblica como Asesores Técnicos y el licenciado ANGEL EDUARDO SANTAMARIA ‘

NAVARRO, Subdirector de Asuntos Multilaterales en representacion del Titular de la Unidad de

Asuntos y Cooperacién Internacionales; la maestra ARACELI NOGUEDA SIMON, Directora de

Promocién y Transversalizacion de la Perspectiva de Género en representacion de la Subsecretaria

de Planeacién y Politica Turistica; el maestro FERNANDO DOMINGUEZ DiAZ, Director General

Adjunto de Mejora de la Gestién y licenciado DEMETRIO GIL MERINO, Director de i

Organizacion, como invitados. Q?
V

El maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del Comité de Mejora Regulatoria Interna,
agradeci6 a los miembros de éste; asi como los a titulares y representantes de las unidades ~_
administrativas invitadas su asistencia a la Tercera Sesién Ordinaria del Ejercicio 2014; antes de dar \
formal inicio a la sesion, transmitié el saludo de la maestra CLAUDIA RUIZ MASSIEU SALINAS, A\
Secretaria de Turismo, quien esta enterada de los trabajos del Comité.

1. DECLARACION DE QUORUM E INICIO DE LA SESION.

El maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del Comité, pregunté al Secretario \
Ejecutivo, si se contaba con el quérum necesario para celebrar dicha sesién, una vez que fue
informado que si se contaba con el quérum legal, se dio formalmente iniciada la reunion.

2 APROBACION DEL ORDEN DEL DfA.
Continuando con el segundo punto, el maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del
Comité, sometié a consideracién del pleno el Orden del Dia, mismo que constaba de siete puntos y
pregunté a los presentes si existia algin comentario; no habiendo ningunoy los miembros del Comité
aprobaron el Orden del Dia.
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3. ACTAS DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA Y DE LA PRIMERA SESION
EXTRAORDINARIA 2014

En el tercer punto del Orden del Dia, el maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del
Comité, pidi6 la intervencién del Secretario Ejecutivo, quien informé que las actas de la Segunda
Sesién Ordinaria y de la Primera Sesién Extraordinaria 2014 del Comité de Mejora Regulatoria
Interna de la Secretaria de Turismo, fueron debidamente protocolizadas por los que en ellas
participaron; que se incluyeron en los documentos de la carpeta para esta sesién ubicada en el
micrositio de SharePoint; por lo que los miembros del Comité de Mejora Regulatoria Interna, se
dieron por enterados.

4. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

En el cuarto punto del Orden del Dia, el maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del
Comité, solicité al Secretario Ejecutivo, hiciera la presentacion correspondiente del seguimiento de
Acuerdos del Comité de Mejora Regulatoria Interna de la Secretaria de Turismo.

El licenciado OSCAR BERNAL TORRES, Secretario Ejecutivo, present6 un cuadro con el estado
en el que se encuentran los acuerdos concluidos y en proceso:

Acuerdo 4/2014 de la Segunda Sesién Ordinaria, celebrada el diez de julio de dos mil catorce.

e ElManual de Organizacién General de la Secretaria de Turismo, fue publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el cinco de agosto de dos mil catorce, se integré en la Normateca Interna y se
realiz6 la difusion, por correo electrénico a todos los servidores publicos de la Sectur. Se encuentra
concluido.

e Las Bases de Operacién y Funcionamiento del Comité de Etica; la Guia Técnica para la
Elaboracién de Manuales de Organizacién Especificos y los Lineamientos para Regular la
Autorizacién y Pago de los Conceptos Otorgados a la Corporacion de Servicios al Turista Angeles
Verdes y aplicados a la partida 37901, denominado Gastos para Operativos y Trabajos de Campo
en Areas Rurales, se publicaron en la Normateca Interna y se realizé la difusion por correo
electrénico a todos los servidores publicos de la Sectur. Se encuentra concluido.

« El Manual de Organizacioén Especifico de la Oficina del Subsecretario de Planeacién y Politica
Turistica y los manuales de organizacién especificos de las Direcciones Generales de: Planeacion;
Integraciéon de Informacién Sectorial; Ordenamiento Turistico Sustentable; Seguimiento y
Evaluacién; Impulso al Financiamiento e Inversiones Turisticas; Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién y el de la Unidad de Coordinacién Sectorial y Regional, se encuentran en proceso
de autorizacién por las instancias superiores.

Acuerdo 5/2014 de la Primera Sesion Extraordinaria, celebrada el ocho de agosto de dos mil
catorce.

e El Manual de Operacion del Comité de Mejora Regulatoria Interna y el Manual de Operacion de
la Normateca Interna, fueron autorizados por las instancias facultadas, se publicaron en la
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Normateca Interna y se realiz6 la difusion, por correo electronico a todos los servidores piiblicos
de la Sectur. Se encuentra concluido.

* El Manual de Organizacién Especifico de la Corporacién de Servicios al Turista Angeles Verdes,
los manuales de organizacién especificos de la Oficina del Subsecretario de Calidad y Regulacién
y de la Oficina del Oficial Mayor; asi como de los manuales de organizacién especificos de las
direcciones generales de Certificacion Turistica; Verificacién y Sancién; Gestién de Destinos; del
Instituto de Competitividad Turistica y de la Delegacion Regional Tipo, se encuentran en proceso
de autorizacién por las instancias superiores.

Acuerdo 6/2014 de la Primera Sesién Extraordinaria, celebrada el ocho de agosto de dos mil
catorce.

® Se dieron de baja de la Normateca Interna el Acuerdo por el que se delega en el Subsecretario de
Planeacion Turistica, la facultad de coordinar funcionalmente al Organo Administrativo
Desconcentrado de la Sectur, denominado Centro de Estudios Superiores en Turismo; el acuerdo
por el que se crea el Centro de Estudios Superiores de Turismo, como Organo Desconcentrado de
la Secretaria de Turismo; y, los Lineamientos para la Elaboracién de Manuales de Organizacién
Especificos y de Procedimientos, autorizados el cinco de enero de dos mil doce. Se encuentra
concluido.

El maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del Comité, pregunt6 a los integrantes del
Comité, si tenian algiin comentario, pidiendo el uso de la palabra el maestro OSCAR GOMEZ
BRAVO TOPETE, Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de Turismo, quien
manifest6 que los Acuerdos 4/2014 de la Segunda Sesién Ordinaria, celebrada el diez de julio de dos
mil catorce y 5/2014 de la Primera Sesién Extraordinaria, celebrada el ocho de agosto de dos mil
catorce, no se pueden considerar como concluidos en virtud de que faltan acciones por realizar; por
lo que el estatus de los mismos debe ser “En proceso”.

El maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del Comité, pregunto a los integrantes del
Comité, si tenfan algin comentario y al no existir observaciones, se determina que los Acuerdos
4/2014 y 5/2014 su estatus es “En proceso”; por lo que los miembros del Comité de Mejora
Regulatoria Interna, se dieron por enterados del estado del seguimiento de Acuerdos.

S, AVANCES DEL PROGRAMA DE TRABAJO

Para abordar el punto quinto del Orden del Dia, denominado “Avances del Programa de Trabajo”, el
maestro OCTAVIO MENA ALARC()N, Presidente del Comité, solicité nuevamente al Secretario
Ejecutivo, hiciera la presentacion correspondiente.

El licenciado OSCAR BERNAL TORRES, Secretario Ejecutivo, presentdé a los miembros del
Comité, el Programa de Trabajo de dos mil catorce, aprobado en la Primera Sesién del COMERI, el
cual se publicé y difundié en la Normateca Interna.

Informé que para las etapas de ejecucion, en los meses de julio, agosto y septiembre de dos mil
catorce, se estd llevando a cabo la revision y evaluacion de las normas internas;\la_dictaminacion de
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permanencia, mejora o eliminaciéon de las normas internas revisadas; la eliminacién de normas
internas dictaminadas; la mejora de normas internas dictaminadas; la actualizacién de inventarios de
normas internas y la difusién permanente del inventario de normas internas, parte de este proceso es
la actualizacién de los manuales de organizacién especificos y que se presenta para dictamen del
COMER]I, por lo que los miembros de éste, se dieron por enterados del avance en el Programa de
Trabajo de dos mil catorce.

6. LISTADO DE DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS INTERNAS A
DICTAMINAR.

El maestro OCTAVIO MENA ALARCON, Presidente del Comité, pidi6 al Secretario Ejecutivo,

hiciera la presentacion de las propuestas de disposiciones administrativas internas a dictaminar.

El licenciado OSCAR BERNAL TORRES, Secretario Ejecutivo comentdé que es importante
destacar que con esta sesidén, se iniciaron los trabajos de actualizacién de los manuales de
procedimientos de las unidades administrativas, delegaciones regionales y érganos administrativos
desconcentrados.

Asi, se presentaron para andlisis y dictamen del COMERI, en primer término: CINCO NORMAS
PARA SU ACTUALIZACION; que corresponden a:

La Guia Técnica para la Elaboracion de Manuales de Procedimientos.

El Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General de Administracion.

El Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General de Asuntos Juridicos.

Bases de Organizacion y Operacion del Comité de Igualdad de Género en el Sector Turismo
Federal.

5. Reglas de Organizacién y Funcionamiento del Comité para la Prevencién y Atencién del
Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral.

.0 o e

Las primeras dos, corresponden a la Direccién General de Administracion, una a la Direccién General
de Asuntos Juridicos y dos disposiciones que presenta la Subsecretaria de Planeacién y Politica
Turistica.

De igual manera se expusieron para andlisis del Comité TRES NUEVAS DISPOSICIONES
ADMINISTRATIVAS que corresponden a Manuales de Organizacién Especificos siguientes:

1. Direccién General de Normalizacién y Calidad Regulatoria Turistica.
2. Direccién General de Programacion y Presupuesto.
3. Unidad de Asuntos y Cooperacién Internacionales.

Por lo anterior, se dio inicio a la justificacion de los documentos normativos bajo la responsabilidad
de la Direccién General de Administracion, indicando respecto de la Guia Técnica para la Elaboracion
de Manuales de Procedimientos, que es un documento oficial que presenta de manera ordenada,
secuencial y detallada, la forma en que se desarrollan los diferentes procedimientos de trabajo. Por
estarazon y con el objeto de dar continuidad al proceso de actualizacién o elaboracion de los manuales
administrativos de las oficinas, unidades administrativas, delegaciones regionales y &rganos
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desconcentrados de la Secretaria de Turismo, la Direccién General de Administracién de la Oficialia
Mayor, disefié la guia técnica, como un documento que oriente y apoye a los servidores publicos
encargados de elaborar o actualizar los manuales de procedimientos y se mantenga un criterio claro
y uniforme; dicho documento establece los lineamientos, criterios y responsabilidades que permitan
orientar al personal adscrito a las unidades administrativas, delegaciones regionales y 6rganos
administrativos desconcentrados de la Secretaria de Turismo, en la formulacién y actualizacién de
sus manuales de procedimientos.

Agregé que el Organo Interno de Control, emitié opinién favorable respecto del contenido de la
referida Guia, mediante oficio 21/DGM/044/2014.

Puntualizado lo anterior, el licenciado OSCAR BERNAL TORRES, Secretario Ejecutivo, pregunto
a los integrantes del Comité si tenfan algtin comentario que realizar. No existiendo comentarios al
respecto; por lo que solicité a los integrantes del COMERI, la autorizacion del documento
anteriormente presentado, mismo que fue aprobé por unanimidad.

Respecto del Manual de Organizacién Especifico de la Direccién General de Administracion, el
licenciado OSCAR BERNAL TORRES, Director General de dicha Unidad Administrativa y
Secretario Ejecutivo, informé que la Direccién General de Asuntos Juridicos, revisé el marco juridico
del documento de referencia, emitiéndose las observaciones correspondientes, segun oficio niimero
DGAJ/DCS/0076/2014, mismas que se tomaron en consideracién. De igual modo, se solicit6 la
validacion correspondiente al Organo Interno de Control, quien a través del oficio numero
21/03/041/2014, emiti6 respuesta favorable.

Derivado de lo anterior, el Secretario Ejecutivo, pregunté a los integrantes del COMERI, si tenian
alglin comentario que realizar. No existiendo comentarios, se les solicité la autorizacién del
documento anteriormente presentado, el cual fue aprobado por unanimidad.

En relacién con el Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Asuntos Juridicos,
el Secretario Ejecutivo, informé que se cuenta con la opinién favorable del Organo Interno de Control,
segun oficio nimero 21/03/041/2014 y pidi6 a la licenciada ANAMELI DAVALOS VAZQUEZ,
Directora de lo Consultivo, en representacion del Director General de Asuntos Juridicos, comentara
los puntos principales de la actualizacién de dicho Manual.

La Directora de lo Consultivo, manifesté que derivado de la expedicion del Reglamento Interior de
la Secretaria de Turismo, el treinta de diciembre de dos mil trece, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 31, se crearon dos nuevas direcciones de érea; por lo que se tiene que documentar la
organizacién de la Direccién General de Asuntos Juridicos; ademas se presentd una solicitud a la
Direccién General de Administracién para llevar a cabo algunas modificaciones en la estructura
organica, funciones y perfiles de puestos de esta Direccién General.

En este sentido, el Secretario Ejecutivo, agradeci6 a la Directora de lo Consultivo su intervencidn;
indicando que el cambio de la denominacién de algunas 4reas que integran la Direccién General de
Asuntos Juridicos, se encuentra sujeta a que se otorguen los registros correspondientes por parte de
la Secretaria de la Funcién Publica. ;
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Atento a lo manifestado, el Secretario Ejecutivo, pregunt6 a los integrantes del COMERLI, si tenian
algtin comentario que realizar; no existiendo comentarios en este sentido, razon por la que solicito la
autorizacién del documento anteriormente presentado, mismo que fue aprobado por unanimidad.

Respecto de las Bases de Organizacion y Operacién del Comité de Igualdad de Género en el Sector
Turismo Federal y las Reglas de Organizacién y Funcionamiento del Comité para la Prevencion y
Atencién del Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral; el Secretario Ejecutivo, informé que el
Organo Interno de Control, a través de oficio nimero 21/DMG/044/2014, emitié respuesta favorable
en este sentido y solicit6 a la maestra ARACELI NOGUEDA SIMON, Directora de Promocién y
Transversalizacién de la Perspectiva de Género, en representacion de la titular de la Subsecretaria de
Planeaci6n y Politica Turistica, que comentara lo correspondiente a las dos disposiciones.

La Directora de Promocién y Transversalizacion de la Perspectiva de Género, comentd que se
presentan los proyectos anteriormente referidos y con ellos, se observa lo establecido en la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, correspondiendo al Proigualdad, definir los
objetivos y lineas de accion de la Politica Nacional en Materia de Igualdad entre Mujeres y Hombres,
publicado el treinta de agosto de dos mil trece, atendiendo la obligacién que sefiala el Plan Nacional
de Desarrollo 2013-2018, de contar con una estrategia transversal de perspectiva de género en todos
los programas, acciones y politicas de gobierno.

Asimismo, el hostigamiento y acoso sexual en los espacios piblicos o privados es reconocido como
un problema que afecta los derechos laborales, humanos y sexuales de las personas; por mucho tiempo
se olvido la “naturalizacién” en la relaciones laborales de las personas. En México, desde una visién
de politica ptblica, ha sido corto el periodo en el que se han fomentado acciones para prevenir, atender
y sancionar este grave problema social. En este sentido, la prevencion es el mejor instrumento para
eliminar el hostigamiento y el acoso sexual laboral en el lugar de trabajo. Para ello debemos alentar
a las y los servidores publicos a tomar los pasos necesarios para impedir que ello ocurra.

Por lo anterior, se presentan los proyectos de actualizacion de las Bases de Organizacién y Operacion
del Comité de Igualdad de Género en el Sector Turismo Federal y las Reglas de Organizacién y
Funcionamiento del Comité para la Prevencién y Atencién del Hostigamiento y Acoso Sexual y
Laboral para autorizaciéon del Comité de Mejora Regulatoria Interna.

Concluida la participacion de la Directora de Promocién y Transversalizacién de la Perspectiva de
Género, el Secretario Ejecutivo, agradeci6 su intervencion a y pregunté a los presentes si tenian
alguna observacion o comentario respecto de los proyectos; en uso de la palabra el licenciado
GERARDO MORALES PRIETO, Director de Coordinacién Sectorial en representacion del Titular
de la Unidad de Coordinacién Sectorial y Regional, indicé que se analizaron los proyectos, e
identificaron varias observaciones; respecto de las Reglas del Comité para la Prevencion y Atencion
del Hostigamiento y Acoso Sexual Labora; indico que se estima que el Pleno del Comité, es quien
debe aprobar la conformacion de las comisiones, independientemente de que en el articulo 9 se sefiala
que es una atribucién de sus miembros el designar a quien deba formar parte de las mismas; en la
fraccion VII del articulo 9, se debe cambiar “los mismos™ por “las mismas”, ya que se refiere a las
comisiones; en la fraccion VI del articulo 21, se establece la atribucion de las comisiones de “Recibir,
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monitorear y sistematizar las quejas recibidas en la Secretarfa, asi como de los organos
desconcentrados....”, sugiriendo incorporar el sefialamiento: ...y turnarlas de inmediato al érgano
interno de control para su atencion....”; finalmente mencioné la importancia de precisar si la esfera
de accion del Comité es en todo el sector turismo o unicamente en la Secretaria y sus drganos
desconcentrados, toda vez que en su seno, en calidad de Consejeros confluyen FONATUR y CPTM;
en ese caso en el articulo 21, también deberia adicionarse a los organismos publicos descentralizados
sectorizados a la Secretaria.

Con respecto a las Bases de Organizacién y Operacién del Comité de Igualdad de Género en el Sector
Turismo Federal, sugiri6 agrupar en fracciones consecutivas del articulo 2, las definiciones referidas /

a personas fisicas, ya que se encuentran dispersas; precisar en los articulos 2 y 4 si los vocales titulares

seran los funcionarios que conforman el Comité o si estos designaran a un titular y a un suplente,
considerando que la redaccion es confusa; propuso que en el Capitulo V “De las Comisiones de

Trabajo”, articulo 17, se indique que el Pleno del Comité podra acordar la conformacién de

comisiones de trabajo adicionales a las previstas en las presentes bases, para el seguimiento de asuntos -
especificos; precisando que esto se infiere de la redaccién actual del citado articulo, ya que en el

mismo se consigna la posibilidad de establecer comisiones de trabajo, por lo que es deseable distinguir

entre las que son permanentes y las que podrian constituirse en el futuro; apunté que con la finalidad

de dar mayor certeza y claridad a los integrantes del Comité, en los articulos en los que se precisan
las comisiones de trabajo permanentes, se indique quienes las conforman, ya que se presta a
confusiones, ademas de que seria poco operativo que los diecisiete miembros del Comité conformen
cada una de éstas, como se desprende de la actual redaccién del articulo 22; propuso que el Capitulo
VIII, se denomine “Atribuciones de las Comisiones de Trabajo Permanentes”, agregé que las
anteriores observaciones tienen como fin, en la medida de lo posible, que la normatividad especifica
de ambos Comités, sea lo més clara posible juridicamente hablando, ya que las normas deben ser
claras y precisas.

En atencién a los comentarios vertidos por el representante de la Unidad de Coordinacién Sectorial y
Regional, la Directora de Promocién y Transversalizacién de la Perspectiva de Género, comento que
por técnica reglamentaria y juridica, no se colocan los nombres de las comisiones ni de los integrantes.
Por otra parte, ambas disposiciones ya habian sido autorizadas por los respectivos Comités, por lo
que solicitaba a este Organo Colegiado su aprobacidn.

En uso de la palabra, el licenciado DEMETRIO F. GIL MERINO, Director de Organizacién
inform¢ a los miembros del Organo Colegiado que el numeral Décimo Primero del Acuerdo por el
que se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo, establece que

tratandose de proyectos normativos que correspondan al Marco Normativo Interno de Operacion y \
que por mandato de ley o de alguna disposicién juridica, hayan pasado o deban pasar por un proceso

de opini6n o revisién diferente al del COMERI, se podra tener por cumplida la fase de revision; que 3
en este caso ambos comités ya aprobaron las disposiciones, por lo que se presentan para conocimiento 4
del COMERI y posterior publicacién en la Normateca Interna para su plena vigencia, informando que Z/

se recibieron observaciones adicionales por parte de las unidades administrativas de la Secretaria

respecto de ambas disposiciones. \3; ‘ c.?
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El Secretario Ejecutivo, solicit6 a la Directora de Promocién y Transversalizacién de la Perspectiva
de Género, remitir copia de los documentos aprobados por el Comité de Igualdad de Género en el
Sector Turismo Federal y por el Comité para la Prevencién y Atencién del Hostigamiento y Acoso
Sexual y Laboral, asi como las documentales que acrediten la aprobacién de los mismos, para su
publicacién en la Normateca Interna. Asimismo, aludié que los comentarios recibidos, seran
remitidos a la Subsecretaria de Planeacion y Politica Turistica, para que en caso de llevar a cabo
alguna actualizacion de estas disposiciones, se valore la inclusién de dichos argumentos.

Acto seguido, el Presidente del Comité, determin6 adoptar el siguiente acuerdo:

Acuerdo 7/2014. Los miembros del COMERI tomaron conocimiento de la actualizacion de las Bases
de Organizacién y Operacién del Comité de Igualdad de Género en el Sector Turismo Federal y de
las Reglas de Organizacién y Funcionamiento del Comité para la Prevencién y Atencion del
Hostigamiento y Acoso Sexual y Laboral; por su parte, el Secretario Ejecutivo, solicitard a la
Subsecretaria de Planeacién y Politica Turistica, las disposiciones debidamente autorizadas para ser
publicadas en la Normateca Interna.

Enseguida el Secretario Ejecutivo, sometié a consideracion del Comité, las nuevas disposiciones
administrativas -manuales de organizacion especificos-, de distintas unidades administrativas de la
Secretaria de Turismo, informé que para la integracién de estos manuales, la Direccién de
Organizacién, mantuvo comunicacién permanente con los representantes de las éareas duefias del
proyecto a presentar.

La Direccién General de Asuntos Juridicos, revisé el marco juridico- -administrativo de los manuales
y de la misma forma se cuenta con la opinién favorable del Organo Interno de Control, conforme a i
lo siguiente: !

{
\

9-<:j'

MANUALES DE ORGANIZACION OFICIO DE REVISION OFICIO DE OPINION

ESPECIFICOS MARCO JURIDICO FAVORABLE DEL OIC
Direccién General de Normalizacién | g a ymegio742014 | 21/03/041/2014
y Calidad Regulatoria Turistica |
Direccién General de Programacion | 5 4 1ncs/075/2014 21/03/041/2014
y Presupuesto |
initad de.disios v Cotpopncin DGAJDCS/730/2014 | 21/DMG/044/2014
Internacionales

El Secretario Ejecutivo, menciond que se iniciaria con el Manual de Organizacién Especifico de la \ C
Direccién General de Normalizacién y Calidad Regulatoria Turistica; razén por la que pidi6 a la

licenciada ROSARIO GRAHAM ZAPATA, Directora General de Normalizacién y Calidad :\‘\\\\‘
Regulatoria Turistica, comentara los puntos principales de dicho manual. ::
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La Directora General de Normalizacion y Calidad Regulatoria Turistica, manifesté que derivado de
la nueva estructura orgénica de la Secretaria, a partir de la publicacion del Reglamento Interior y de
las nuevas atribuciones, la Direccién General a su cargo, requiere de su manual de organizacién
especifico, en el que se precisen las funciones y responsabilidades de cada una de las 4reas que la
conforman, por lo que se presenta el proyecto correspondiente.

Asimismo, informé que se habia presentado una propuesta de modificacién al Reglamento Interior
vigente, en virtud de que a la Direccién General de Normalizacién y Calidad Regulatoria Turistica,
se le confirieron atribuciones que no corresponden al 4rea, pudiendo corresponder a la Secretaria de
Economia.

Continuando con el desarrollo de la sesion, el Secretario Ejecutivo, agradecié la intervencién de la
Directora General de Normalizacién y Calidad Regulatoria Turistica y pregunté a los integrantes del
Comité, si tenian algin comentario que realizar, no existiendo observaciones, solicité la autorizacién
del documento anteriormente presentado, mismo que fue aprobado por unanimidad.

Acto continuo, el Secretario Ejecutivo, pidi6 al contador piblico VICENTE CHAVEZ ASTORGA,
Director General de Programacion y Presupuesto, que comentara los puntos principales del Manual
de Organizacién Especifico de la Direccion General de Programacién y Presupuesto.

El Director General de Programacion y Presupuesto, informé a los miembros del COMERI, que a
raiz de la reestructura de la Dependencia, se cre6 la Direccién General de Programacion y
Presupuesto, integrada con una Direccién General Adjunta de Programacién y Presupuesto, dos
direcciones de 4rea, tres subdirecciones, una unidad de Tesoreria y cinco jefaturas de departamento, :
con los que se da soporte a la programacién y la presupuestacion tanto a la propia Secretaria como a |\ )
las entidades coordinadas; por lo que, conforme al articulo 19 de la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, se requiere que se expida su manual de organizacién especifico, para
establecer las funciones de todas las areas que la conforman.

El Secretario Ejecutivo, agradecié la intervencién del Director General de Programacién y
Presupuesto y pregunté a los integrantes del Comité, si tenfan algn comentario que realizar; no -
existiendo comentarios respecto del documento presentado y solicité a los integrantes su autorizacién, \)\
mismo que se aprobd por unanimidad.

El Secretario Ejecutivo, pidi6 al licenciado ANGEL EDUARDO SANTAMARIA NAVARRO,
Subdirector de Asuntos Multilaterales en representacién del Titular de la Unidad de Asuntos y
Cooperacién Internacionales, comentara los puntos principales de dicho Manual de Organizacién
Especifico de la Unidad de Asuntos y Cooperacién Internacionales. \&

El representante de la Unidad de Asuntos y Cooperacién Internacionales, informé que con la
reestructura de la Secretaria se cre la Unidad de Asuntos y Cooperacién Internacionales, por lo que
se requiere elaborar y autorizar el manual de organizacién especifico, con el que se dote de funciones
a cada una de las 4reas que integran a dicha unidad y asi estar en posibilidades de atender el desarrollo
de programas, acuerdos de cooperacion y visitas oficiales, orientadas a fomentar ¢l desarrollo turistico

Phote, S
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de México en el &mbito internacional, asi como promover y coordinar las actividades de intercambio
y cooperacion turistica.

El Secretario Ejecutivo agradecié la intervencién del Jefe de Departamento de Discursos en
representacion del Titular de la Unidad de Asuntos y Cooperacién Internacionales y pregunté a los
integrantes del Comité, si tenian algin comentario que realizar; no existiendo comentarios, solicit6 a
los integrantes autorizar el documento anteriormente presentado, mismo que se aprobd por
unanimidad.

El Presidente del Comité de Mejora Regulatoria Interna maestro OCTAVIO MENA ALARCON,
agradeci6 al Secretario Ejecutivo y expres6 que si no hubiera comentarios u observaciones se tendrian
como aprobadas las propuestas de actualizacion y de nuevas disposiciones administrativas, adoptando
los siguientes acuerdos:

Acuerdo 8/2014.- Con fundamento en la fraccién V del punto Sexto del Acuerdo por el que
se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo; se dictamina
favorablemente la actualizacién de la “Guia Técnica para la Elaboracién de Manuales de
Procedimientos”; por tanto, el Secretario Ejecutivo lo someterd a la autorizacién de las

instancias facultadas, para que en su oportunidad se incluya la versién definitiva en la
Normateca Interna y se realice la difusién correspondiente.

Acuerdo 9/2014.- Con fundamento en la fraccion V del punto Sexto del Acuerdo por el que
se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo; se dictamina
favorablemente la actualizaciéon del “Manual de Organizacién Especifico de la Direccion
General de Administracién™; por tanto, el Secretario Ejecutivo lo someterd a la autorizacion
de las instancias facultadas, para que en su oportunidad se incluya la version definitiva en la
Normateca Interna y se realice la difusion correspondiente.

Acuerdo 10/2014.- Con fundamento en la fraccion V del punto Sexto del Acuerdo por el que
se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo; se dictamina
favorablemente la actualizacién del “Manual de Organizacién Especifico de la Direccion
General de Asuntos Juridicos”; por tanto, una vez que la Secretaria de la Funcién Publica,
apruebe el cambio de las denominaciones de algunas 4reas que integran esta Direccion
General, el Secretario Ejecutivo, lo sometera a la autorizacién de las instancias facultadas,
para que en su oportunidad se incluya la versién definitiva en la Normateca Interna y se
realice la difusion correspondiente.

Acuerdo 11/2014.- Con fundamento en la fraccion V del punto Sexto del Acuerdo por el que
se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo; se dictamina_
favorablemente la expedicién del “Manual de Organizacion Especifico de la Dlrcccw
General de Normalizacién y Calidad Regulatoria Turistica”; por tanto, el Secretario Ejecutivo
lo someter4 a la autorizacién de las instancias facultadas, para que en su oportunidad se
incluya la versién definitiva en la Normateca Interna y se realice la difusion correspondiente.
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Acuerdo 12/2014.- Con fundamento en la fraccion V del punto Sexto del Acuerdo por el que
se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo; se dictamina
favorablemente la expedicion del “Manual de Organizacién Especifico de la Direccion
General de Programacion y Presupuesto”; por tanto, el Secretario Ejecutivo lo sometera a la
autorizacién de las instancias facultadas, para que en su oportunidad se incluya la versién
definitiva en la Normateca Interna y se realice la difusién correspondiente.

Acuerdo 13/2014.- Con fundamento en la fraccion V del punto Sexto del Acuerdo por el que
se establece el Proceso de Calidad Regulatoria en la Secretaria de Turismo; se dictamina
favorablemente la expedicion del “Manual de Organizacién Especifico de la Unidad de
Asuntos y Cooperacion Internacionales”; por tanto, el Secretario Ejecutivo lo someter4 a la
autorizacion de las instancias facultadas, para que en su oportunidad se incluya la versién
definitiva en la Normateca Interna y se realice la difusién correspondiente.

7. ASUNTOS GENERALES.

Continuando con el desahogo de los puntos del Orden del Dia el maestro OCTAVIO MENA
ALARCON, Presidente del Comité de Mejora Regulatoria Interna, pregunté a los miembros,
asesores e invitados si tenian alglin asunto que plantear, no habiendo mayores comentarios.

Una vez agotados los puntos del Orden del Dia, el maestro OCTAVIO MENA ALARC(')N,\{
Presidente del Comité de Mejora Regulatoria Interna, agradecié a todos su asistencia a la reunién, y
siendo las 11:00 horas del dia dieciocho de septiembre de dos mil catorce, dio por concluida la Tercera
Sesion Ordinaria 2014 del Comité de Mejora Regulatoria Interna de la Secretaria de Turismo. &

c—e

PRESIDENTE

MTRO. OCTAVIO MENA ALARCON
Oficig Mayor

/
/

OSCAR BERNAL TORRES >L (%\/

Director General de Administraciéon

VA

SECRETARIQEJECUTIVO &
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C.P. VICENTE CHAVEZ ASTORGA
Director General de Programacion y
Presupuesto

Diréctora Gengral de’Normalizacitn y Jefe de Departamento de Informacién y
Calidad Regutatoria Turistica Comunicacion para Asistencia al Turista, en
representacion del Titular de la Corporacion

de Servicios al Turista Anggles Verdes

247 k
~ LIC. OSARK;A;{‘XM ZAPAFA DR. RICARDO-SANCHEZ SALAZAR

O :

/ A"V
LIC. CARLOS CRUZ PEREZ LIC. GE ARDO MORALES PRIETO
irector de Capacitacion y Cultura Turistica, Director de Coordinactén-Seetorial, en
en representacion del Director General del representacion del Titular de la Unidad de
Instituto de Competitividad Turistica Coordinacién Sectorial y Regional

LIC. A DPAVALOS VAZQUEZ
Directora de lo Consultivo, en representacion del
Director General de Asuntos Juridicos
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ASESORES TECNICOS

S A =

C.P. OSCAR GOMEZ BRAVO TOPETE LIC. ROBERTO CARLOS LEON -,
Titular del Organo Interno de Control en la QUINTERO 3
Secretaria de Turismo Encargado del Area de Auditoria para

Desarrollo y Mejora de la Gestién Publica
del Organo Interno de Control en la
Secretaria de Turismo.

:
o

INVITADOS
LIC. ANGEL EDUARDO MTRA. ARACELI ] Y} TEDA SIVMON
SANTAMARIA NAVARRO Directora de Promoci6 ansversalizacion
Subdirector de Asuntos Multilaterales en de la Perspectiva de Giénero, en
representacion del Titular de la Unidad de representacion de la Subsecretarfa de
Asuntos y Cooperacion Internacionales Planeacion y Politica Turistica \
MTRO. FERNANDO DOMINGUEZ DIiAZ LIC. DEMEARIO F. GIL MERINO / |
Director General Adjunto de Mejora de la Director de Organizacién .
Gestion f
[
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